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ความนำ
หลังจากท่ีผูวิจัยไดหัวขอปญหาการวิจัยและศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของ (literature

review) เพ่ือใหไดมาซึ่งขอฐานมูลทางวิชาการท่ีเปนตัวแปรสำคัญ (variable) ไดวัตถุประสงคของ
การวิจัยและไดสมมติฐานการวิจัย (hypothesis) มาแลว ข้ันตอไปผูวิจัยก็จะตองมาวางแผนและ
ออกแบบการวิจัย โดยคำนึงถึงความสมเหตุสมผลของแบบการวิจัยท่ีตองการจะตอบคำถามการวิจัย
ใหตรงประเด็นของสิ่งท่ีตองการหาคำตอบ โดยเริ่มตั้งแตการกำหนดรูปแบบการวิจัยท่ีเหมาะสม
การระบุคุณลักษณะของประชากร (population) การสุมกลุมตัวอยาง (sampling) การวางแผนใน
การวัดตัวแปร (variable) การสรางเครื่องมือวิจัย (research tools) ตลอดจนการวิเคราะหขอมูล
(data analysis) และแปลความหมายผลลัพธของการวิจัย นอกจากนั้นนักวิจัยยังตองคำนึงถึง
ทรัพยากร (resource) และงบประมาณ (budget) ท่ีจะใชในการดำเนินการวิจัย เม่ือไดวางแผน
การออกแบบการวิจัยท่ีดีแลว ก็จะชวยใหผลการวิจัยมีความนาเชื่อถือ (reliability) และองคประกอบ
อ่ืน ๆ ท่ีตองการจะศึกษาก็สามารถท่ีจะนำไปใชประโยชนไดอยางแทจริง

การออกแบบงานวิจัย (research design) ทุกประเภทเปนการกำหนดแผนการดำเนินงาน
วิจัยไวลวงหนา เพ่ือใหไดซึ่งคำตอบท่ีเหมาะสม สวนจุดมุงหมายของการออกแบบการวิจัยคือ ผูวิจัย
ตองการใหงานวิจัยเปนงานศึกษาท่ีคุมคาและนาเชื่อถือมากท่ีสุด โดยผูวิจัยตองคำนึงการกำหนด
ขอบเขตของประชากร (population) และการสุมกลุมตัวอยาง (sampling) การใชเครื่องมือการวิจัย
ในการรวบรวมขอมูลใหเหมาะสมกับคุณลักษณะของประชากรและตัวแปร (variable) ท่ีตองการ
ศึกษา การวัดตัวแปร การควบคุมตัวแปรท่ีไมตองการจะศึกษา การวางแผนการเก็บรวบรวมขอมูล
โดยหลักแลวการออกแบบการวิจัย (research design) ตองมีความเท่ียงตรงภายใน กลาวคือ
การดำเนินงานวิจัยท่ีเปนไปตามหลักของการวิจัยหรือระเบียบวิธีวิจัย (research methodology)
และความเท่ียงตรงภายนอกหมายถึงผลของการวิจัยตองสามารถท่ีจะอางอิงไปสูประชากรได ผูวิจัยจะ
ใชรูปแบบการวิจัยใดก็จะข้ึนอยูกับปญหาการวิจัยและวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีตองการจะศึกษา
ในบทนี้ผูเขียนมุงอธิบายถึงการศึกษาวิจัยท่ีครอบคลุมในประเด็นดังตอไปนี้

3.1 แนวคิดพ้ืนฐานในการออกแบบการวิจัย
1) ความหมายและหลักการออกแบบวิจัย
2) ข้ันตอนการออกแบบการวิจัย
3) หลักการออกแบบวิจัย
4) ลักษณะของการออกแบบการวิจัยท่ีดี
5) ประโยชนของการออกแบบการวจิัย
6) ประเภทของการออกแบบการวิจัย
7) เกณฑการออกแบบการวิจัย

บทที่ 3
การออกแบบการวิจัย
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3.2 ขอบขายของการออกแบบการวิจัย
1) ประชากรและกลุมตัวอยาง
2) การออกแบบการวัดตัวแปร
3) การออกแบบการวิเคราะหขอมูล

3.1 แนวคิดพ้ืนฐานในการออกแบบการวิจัย
การออกแบบการวิจัย (research design) เปนการวางแผนเพ่ือกำหนดขอบเขต (scope)

และแนวทางการวิจัยใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและคำถามของการวิจัย ซึ่งประเภทของการ
ออกแบบการวิจัยท่ีมีผูนิยมนำมาใชแบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก การออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ
(quantitative research) การออกแบบการวิ จั ย เชิ ง คุณ ภาพ (qualitative research) และ
การออกแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed research) ขอบขายของการออกแบบวิจัย
ประกอบดวยการออกแบบการสุมตัวอยาง การออกแบบการวัดตัวแปร และการออกแบบ
การวิเคราะหขอมูล สวนการวางแผนการวิจัยท่ีเก่ียวของกับการออกแบบโครงการวิจัยท้ังในสวนของ
กระบวนการวิจัยและกระบวนการบริหารโครงการวิจัยลวนมีความสอดคลองและสัมพันธกัน
นอกจากนี้ยังตองพิจารณาถึงคุณคาของงานวิจัย ความซ้ำซอนของเรื่องท่ีทำวิจัยและความสามารถใน
การหาขอมูลสนับสนุนอีกดวยเพราะการปฏิบัติงานดานใด ๆ ก็ตามใหบรรลุความสำเร็จตาม
จุดประสงคท่ีกำหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น จำเปนตองมีการวางแผนการปฏิบัติงานไวลวงหนา
สำหรับการวิจัยก็เชนเดียวกันท่ีนักวิจัยจำเปนตองมีการออกแบบการวิจัยเพ่ือใหการวิจัยนั้น ๆ
สามารถดำเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย แสวงหาขอมูลสารสนเทศไดอยางเปนระบบเพ่ือนำมาใชตอบ
ปญหาในการวิจัยไดอยางถูกตอง ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ ซึ่งการออกแบบการวิจัยมีแนวคิดพ้ืนฐาน
ท่ีสำคัญดังประเด็นตอไปนี้

1) ความหมายและหลักการออกแบบวิจัย
การออกแบบการวิจัย (research design) เปนการกำหนดกิจกรรมและรายละเอียดของ

แผนการวิจัยเพ่ือใหนักวิจัยมองเห็นแนวทางในการตอบปญหาการวิจัยท่ีชัดเจน โดยการออกแบบ
การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) จะมีวัตถุประสงคเพ่ือใหการวิจัยสามารถตอบคำถาม
การวิจัยและเพ่ือการควบคุมความแปรปรวน (variance control) และการออกแบบการวิจัยเชิง
คุณภาพ (qualitative research) จะเนนการวางแนวทางการวิจัยเพ่ือการหาความสัมพันธของ
ปรากฏการณ (relationship of phenomenon) ท่ีสนใจกับสภาพแวดลอมการควบคุมความ
แปรปรวนในการวิจัยเชิงปริมาณมีลักษณะเฉพาะ (identity) และมีโครงสรางชัดเจน มีความแตกตาง
จากการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีมีความยืดหยุนมากกวา (flexibility) ท้ังนี้ ผู เขียนมิไดหมายความวา
การวิจัยใดดีกวากันหรือดอยกวากัน หากแตจะข้ึนอยูกับบริบท (context) วัตถุประสงคและธรรมชาติ
ของการวิจัย (Wiersma & Jur. 2005, pp. 83-201 อางถึงใน กุลชลี จงเจริญ และนิตยา ภัสสรศิริ,
2556, หนา 123) หลักการอยางหนึ่งท่ีกลาวถึงในการควบคุมความแปรปรวน (variance) ท่ีนักวิจัย
นิยมใชกันมาก คือ หลักการ Max Min Con หรือ Max-Min-Con Principle (Ker linger & Lee.
2000, p. 456)

MAX มาจากคำวา maximization หมายถึง ความแปรปรวนในการทดลองมีคาสูง
สามารถอธิบายรายละเอียดไดวาตัวแปรอิสระ (independent variables) ท่ีนำมาศึกษาแตละตัว
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ตองมีความแตกตางกันใหมากท่ีสุด เพ่ือใหแนใจวาตัวแปรอิสระท่ีใชในการทดลองหรือจัดกระทำมีผล
ตอตัวแปรตามความเปนจริงของการวิจัย เชน การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และความคงทนของ
การเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นอนุบาลท่ีโดยใชและไมใชแผนวีดีทัศนคาราโอเกะ
(karaoke) (สุนทรีสกุลพราหมณ, 2546, หนา 72-73) ท่ีผูวิจัยตองการศึกษาผลของตัวแปรอิสระ
(independent variables) คือแผนวีดิทัศนคาราโอเกะ (karaoke) วาจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและความคงทนของ การเรียนไดจริงหรือไม โดยท่ีผูวิจัยม่ันใจวาการใชแผนวีดิทัศนคาราโอเกะ
ซึ่งมีลักษณะเปนการสอนท่ีครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใหผูเรียนไดใชแผนวีดิทัศนคารา
โอเกะ (karaoke) ในขณะท่ีเรียนในหองเรียนนักเรียนจะเกิดการเรียนรูท่ีจะทำใหผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรูและความคงทนทางการเรียนในท่ีนี้หมายถึงความสามารถในการจำเนื้อหาบทเรียนแตกตาง
จากการสอนปกติ

MIN มาจากคำวา minimization เปนการลดความแปรปรวน (variance) ท่ีเกิดข้ึนมาจาก
ความคลาดเคลื่อน (error) คือการพยายามทำใหมีความคลาดเคลื่อนในงานวิจัยใหนอยท่ีสุดซึ่งความ
คลาดเคลื่อนอาจจะเกิดไดหลายกรณี เชน ความคลาดเคลื่อนของบุคคลท่ีจะเปนกลุมตัวอยางและ
ความคลาดเคลื่อนในการวัดผลของตัวแปร งานวิจัยโดยท่ัวไปแลวจะแบงเปนความคลาดเคลื่อน
อยางสุม (random error) เปนลักษณะความคลาดเคลื่อนท่ีไมไดเกิดข้ึนกับหนวยตัวอยางทุกหนวย
แตเปนตัวแปรแทรกซอน (extraneous variable) ท่ีเกิดข้ึนเฉพาะบุคคล เชน เพศ อายุ เชื้อชาติ
วุฒิภาวะ อารมณ และความสนใจ เปนตน สวนวิธีแกไขปญหาตัวแปรแทรกซอน คือการสุมตัวอยาง
ใหมีความเทาเทียมกัน และความคลาดเคลื่อนอยางเปนระบบ (system error) เปนลักษณะของ
ความคลาดเคลื่อนท่ีไดรับอยางเทาเทียมกันและทำใหผลท่ีไดจากการวัดท่ีไมไดเกิดจากตัวแปรอิสระ
(independent variables) อยางแทจริง เชน ความคลาดเคลื่อนท่ีเกิดจากเครื่องมือวัดหรือวิธีการใน
การวัดผล เพราะฉะนั้นการแกไขจึงทำไดโดยการสรางเครื่องมือวัดท่ีมีคุณภาพดีและวิธีการวัดก็ตองใช
ผูท่ีมีความรูความเขาใจในข้ันตอนการวัดและการใชเครื่องมือเปนอยางดี

CON มาจากคำวา control หมายถึง การควบคุมความแปรปรวนอันเกิดจากตัวแปรแทรก
ซอนท่ีสงผลอยางมีระบบ (control extraneous systematic variance) ดังนี้

1) การสุม (randomization) การสุมใหลักษณะของหนวยตัวอยางในกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมมีลักษณะท่ีเทาเทียมในทุกกรณี เชน มีอายุท่ีเทียมกัน ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ท่ีเทาเทียมกัน มาจากสภาพแวดลอมท่ีใกลเคียงกัน เปนตน

2) การกำจัดตัวแปร (elimination) คือ การทำใหตัวแปรตัวนั้นมีจำนวนหรือ
ปริมาณท่ีเทากัน มีหลายกลุมทดลองและกลุมควบคุม เชน ถาม่ันใจวาฐานะทางครอบครัวจะมีผลตอ
ตัวแปรตามจริงก็ตองสุมตัวอยางท่ีมีฐานะทางครอบครัวท่ีใกลเคียงกัน

3) การเพ่ิมตัวแปร (build into the design) คือ การเพ่ิมตัวแปรเกินใหเปนตัวแปร
อิสระ (independent variable) อีกตัวหนึ่งท่ีตองการศึกษา

4) การจับคู (matching) คือ การทำใหกลุมตัวอยางในกลุมทดลองและกลุมควบคุม
มีความเทาเทียมกัน แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก

- การจับคูเปนรายกลุม (match group) คือ การทำใหกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมเทาเทียมกันโดยสวนรวม โดยอาจตองใชวิธีการของสถิติเขามาชวยในการทดสอบเพ่ือ
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พิจารณาผลการทดสอบวากลุมทดลองและกลุมควบคุมมีความแตกตางกันหรือไม ถาพบวาแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติก็สรุปไดวาท้ัง 2 กลุม ไมแตกตางกัน

- การจับคู เปนรายบุคคล (match group) คือการนำบุคคลท่ีมีลักษณะ
คลายๆ กันมาจับคูกันเปนคู ๆ แลวจึงแยกเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม

5) การใชเทคนิคทางสถิติ (statistical control) การใชเทคนิคทางสถิติมาเปนตัว
ปรับแก เชน การวิเคราะหความแปรปรวนรวม

6) การใชเครื่องมือจักรกลหรือทางกายภาพ (mechanical or physical control)
เปนลักษณะการควบคุมโดยทางกายภาพใหกลุมทดลองและกลุมควบคุมไดรับโดยเทา ๆ กัน

7) การออกแบบการวิจัย (research design) แบบการวิจัยท่ีนักวิจัยคิดข้ึนมาเพ่ือ
ควบคุมความแปรปรวนของการวิจัย

จากการศึกษาหลักการ (principles) แนวคิด (concept) ทฤษฎี (theory) และรูปแบบ
การออกแบบการวิจัยพบวา ไดมีผูรู นักวิชาการ นักวิจัยไดใหความหมายของการออกแบบการวิจัยไว
ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

Kerlinger (1986, cited in Kumar, 1999, p. 143) กลาววา การออกแบบวิจัยเปน
แผนการ โครงสราง และกลวิธีเพ่ือท่ีจะคนหาคำตอบของคำถามหรือปญหาการวิจัย แผนการนี้เปน
แผนการวิจัยท่ีสมบูรณซึ่งประกอบไปดวยแบบรางตั้งแตสมมติฐานจนกระท่ังถึงวิธีการวิเคราะหขอมูล

Thyer (1993, cited in Kumar, 1999, p. 145-146) อธิบายวา การออกแบบวิจัยเปน
โครงการหรือแผนท่ีแสดงรายการท่ีจะบอกวาการศึกษาวิจัยนั้น ๆ จะทำใหสำเร็จไดอยางไร ซึ่งไดแก
การนิยามตัวแปรเชิงปฏิบัติการ วิธีการเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรท่ีสนใจจะศึกษา วิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูล และวิธีการวิเคราะหผลการวิจัย

Kumar (1999, p. 76) กลาววา การออกแบบวิจัยเปนกระบวนการท่ีกำหนดข้ึนโดยนักวิจัย
เพ่ือท่ีจะตอบคำถามการวิจัยอยางถูกตอง ตรงตามวัตถุประสงค แมนยำ และดวยความประหยัด

Burns & Grove (1997, pp. 149-150) อธิบายวา การออกแบบวิจัยเปนแผนการท่ีสราง
ข้ึนสำหรับการศึกษาวิจัยท่ีมีการควบคุมปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความถูกตองของผลการวิจัย
ซึ่งแผนการวิจัยจะไปชี้แนวทางใหแกผูทำวิจัยในเรื่องการวางแผนการวิจัยและการนำแผนการวิจัยไป
ปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคการวิจัยท่ีไดตั้งไว คำวา “research design” นั้น ไดถูกนำมาใชใน
ความหมาย 2 ดาน คือ หมายถึงกลยุทธท้ังหมดในการทำวิจัยตั้งแตการกำหนดปญหาจนถึง
การวางแผนเพ่ือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและหมายถึงการกำหนดลักษณะท่ีชัดเจนท่ีจะกระทำใน
การวิจัยนั้น ๆ

นราศรี ไววนิชกุล และชูศักดิ์ อุดมศรี (2540, หนา 76) กลาววา การออกแบบการวิจัย
หมายถึง การวางแผนลวงหนากอนดำเนินงานวิจัยเพ่ือใหการดำเนินงานสำเร็จลุลวงไปดวยดี ชวยทำ
ใหการสรุปผลถูกตองและใกลเคียงความจริงมากท่ีสุด การออกแบบการวิจัยท่ีดีตองประกอบดวย
สวนตาง ๆ คือ กำหนดวัตถุประสงค สมมติฐาน (ถามี) ขอบเขตของการวิจัย ชนิดของขอมูลและ
แหลงท่ีมา ระเบียบวิธีวิจัย วิธีการเลือกตัวอยาง การเตรียมแบบสอบถามสำหรับรวบรวมขอมูล
งบประมาณคาใชจายในการดำเนินงาน แสดงตารางปฏิบัติงาน และกำหนดระยะเวลาของแตละ
ข้ันตอน
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พวงรัตน ทวีรัตน (2543, หนา 55) อธิบายวา การออกแบบการวิจัย หมายถึง การจำกัด
ขอบเขตและการวางรูปแบบวิจัยเพ่ือใหไดมาซึ่งคำตอบท่ีเหมาะสมกับปญหาท่ีวิจัย และผลของ
การออกแบบการวิจัยทำใหไดตัวแบบท่ีเรียกวา “แบบการวิจัย” ซึ่งเปนประดุจพิมพเขียวของการวิจัย

พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2547, หนา 127) กลาววา การออกแบบการวิจัย หมายถึง การกำหนด
กรอบการวิจัยท่ีเก่ียวกับโครงสราง รูปแบบการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย และแนวทางการดำเนินการ
วิจัยเพ่ือใหไดมาซึ่งคำตอบท่ีเหมาะสมกับปญหาวิจัยท่ีกำหนดไว

ศิริวรรณ เสรีรัตน (2541, หนา 69) อธิบายวา การออกแบบการวิจัยหมายถึงการออกแบบ
โครงสรางงานหรือแผนการศึกษาวิจัยซึ่งเสนอแนะการเก็บรวบรวม และการวิเคราะหขอมูลโดยมี
การวางแผนการวิจัยใหครอบคลุมโครงการท่ีจะทำการวิจัยท้ังหมดเพ่ือท่ีจะใหไดมาซึ่งคำตอบของ
ปญหาท่ีทำการวิจัย เปนการสรางกรอบของการทำวิจัยหรือแผนงานสำหรับการศึกษาเพ่ือใชเปน
แนวทางในการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล การออกแบบการวิจัยจึงเปนสิ่งท่ีทำใหแนใจวา
การวิจัยจะเก่ียวของกับปญหาท่ีฝายบริหารตองการคำตอบรวมท้ังเปนกระบวนการท่ีประหยัด

สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ (2544, หนา 76-77) กลาววา การออกแบบการวิจัย หมายถึง
การกำหนดกิจกรรมตาง ๆ และรายละเอียดของกิจกรรมตาง ๆ ท่ีผูวิจัยจะตองทำนับตั้งแต ข้ัน
การเตรียมการจัดเก็บขอมูล การระบุสมมติฐาน การกำหนดตัวแปร และนิยามศัพทเฉพาะ รวมท้ัง
การวิเคราะหขอมูลและวิธีการ ตลอดจนแนวทางตาง ๆ ท่ีจะใชเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลจากประชากร
เปาหมายหรือจากตัวอยางของประชากร ซึ่งขอมูลท่ีไดมาตองสามารถตอบปญหาของการวิจัย
ตามวัตถุประสงค

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา การออกแบบการวิจัย หมายถึง การกำหนดแผนการดำเนินงาน
เก่ียวกับการกำหนดขอบเขต (boundary) ตั้งแตเริ่มดำเนินการวิจัยจนกระท่ังการวิจัยสิ้นสุดลง
ผลของการออกแบบการวิจัยคือ การไดรูปแบบการวิจัยเพ่ือนำไปใชในการดำเนินการวิจัยใหเปนไป
ตามแผนท่ีกำหนดไวและใหไดมาซึ่งคำตอบท่ีเหมาะสม (the right answer) โดยมีจุดมงหมายเพ่ือให
งานวิจัยเปนการศึกษาท่ีคุมคา (worthwhile) มากท่ีสุด ท้ังนี้โดยพิจารณาไดจากคำตอบของการวิจัย
ตองถูกตอง แมนยำ ประหยัดมากท่ีสุด และเพ่ือใหงานวิจัยเปนงานท่ีนาเชื่อถือโดยการควบคุมตัวแปร
เกินหรือตัวแปรแทรกซอนท่ีไมตั้งใจจะศึกษาและคาดวาจะมามีผลตอตัวแปรตาม (dependent
variable) ผลของตัวแปรตามตองเปนผลท่ีเกิดจากตัวแปรอิสระ (independent variable) ท่ีตั้งใจ
จะศึกษาจริง ๆ ในการควบคุมตัวแปรท่ีไมตองการศึกษาจะใชหลักของ MAX-MIN-CON

2) ข้ันตอนการออกแบบการวิจัย
การท่ีผูวิจัยจะตองทำงานวิจัยใหตอบคำถามท่ีผูวิจัยตองการทราบหรือท่ีผูวิจัยไดคาดคะเน

คำตอบไวลวงหนา (การตั้งสมมติฐาน) และจะตองเปนงานวิจัยท่ีมีวิธีดำเนินการท่ีเชื่อถือไดมากท่ีสุด
โดยอยูภายใตขอจำกัด (qualification) ของเวลา (time) งบประมาณ (budget) และบุคลากรท่ี
เก่ียวของ (man power) ผูวิจัยจึงควรคำนึงถึงสิ่งสำคัญ ดังตอไปนี้

- การคำนึงถึงทรัพยากร (resource) ท่ีจำเปนในการวิจัย ดานกำลังคน (man
power) งบประมาณ (budget) และกรอบระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย (time)

- การกำหนดขอบเขตของประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง (population and
sampling) ผูวิจัยตองศึกษาวาในการวิจัยครั้งนี้ ประชากรท่ีจะใชมีคุณลักษณะอยางไร มีจำนวน
เทาไหร และควรจะใชการสุมตัวอยางดวยวิธีไหนจึงจะเหมาะสมกับคุณลักษณะของประชากรและ
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การเปนตัวแทนท่ีดีของกลุมตัวอยางมีองคประกอบท่ีสำคัญอยางไรบาง โดยจะตองมีการกำหนด
รูปแบบของการสุมตัวอยางและการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง (sample size) ไวอยางชัดเจน

- การออกแบบการวัดตัวแปร เปนสวนท่ีผูวิจัยจะตองศึกษาและวางแผนวาตัวแปรท่ี
ตองการศึกษา มีตัวแปรใดเปนตัวแปรอิสระ (independent variable) ตัวแปรใดเปนตัวแปรตาม
(dependent variable) และคาดวาจะมีตัวแปรแทรกซอน (extraneous variable) ท่ีจะเขามา
เก่ียวของไดอยางไรบาง ตลอดจนการสรางนิยาม (definition) ใหกับตัวแปรท่ีตองการท่ีจะศึกษาให
ครอบคลุมใหมากท่ีสุด ซึ่งในการนิยามตัวแปรผูวิจัยควรนิยามในลักษณะของการนิยามเชิงปฏิบัติการ
โดยการนิยามใหอยูในรูปของสิ่งท่ีเปนรูปธรรม (substantial) ท่ีผูวิจัยสามารถท่ีจะวัดไดอยางชัดเจน
และตองคำนึงถึงการควบคุมตัวแปรแทรกซอน (extraneous variable) ท่ีจะมีผลตอตัวแปรตาม

- การออกแบบเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล โดยการพิจารณาถึงตัวแปร
(variable) ท่ีผูวิจัยตองการวัด (measurement) และเลือกเครื่องมือใหเหมาะสมกับลักษณะของ
ตัวแปรและประชากรท่ีจะศึกษาเนื่องจากเครื่องมือ (tool) แตละชนิดก็จะมีคุณลักษณะหรือขอดีและ
ขอจำกัดในการใชท่ีแตกตางกันออกไป

- การวางแผนในการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลโดยการเลือกใชสถิติ
(statistics) ท่ีเหมาะสมกับวัตถุประสงคของการวิจัยและระดับขอมูลท่ีไดจากการวัด การวิเคราะห
ขอมูลท่ีสำคัญสำหรับการวิจัยทางการศึกษามี 2 ประเภท คือ การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ
(qualitative data analysis) เปนการวิเคราะหขอมูลท่ีใชเนื้อหาของความเปนเหตุเปนผลใน
การวิเคราะหหรือเรียกวาการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ
(quantitative data analysis) ประกอบดวยสถิติเชิงบรรยาย (descriptive statistics) และสถิติ
อางอิง (inferential statistics) ตลอดจนผูวิจัยตองสามารถท่ีจะแปลผลจากการวิเคราะหขอมูลได
อยางถูกตอง

จากท่ีกลาวมาสรุปความไดวา การออกแบบการวิจัยเปนการเตรียมความพรอม
(preparedness) ทางการวิจัย การวางแผนงานดานตาง ๆ ท่ีจะทำการวิจัยลวงหนาตามระเบียบวิธี
วิจัย (research methodology) เปรียบเสมือนการออกแบบพิมพเขียว (blue print) ของโครงสราง
อาคารสถานท่ีตาง ๆ หรือการวางแผนปฏิบัติการใหบรรลุเสนชัยในบริบทของการศึกษาวิจัย (road
map) นั่นเอง

3) หลักการออกแบบวิจัย
ประเด็นสำคัญในการออกแบบการวิจัยจะมีหลักการท่ีสำคัญในการออกแบบการวิจัยเพ่ือให

ไดคำตอบท่ีตรงกับประเด็นของปญหาวิจัยท่ีตองการศึกษาใหมากท่ีสุด โดยนักวิจัยจะตองคำนึงถึง
ความนาเชื่อถือไดของการวิจัยซึ่งมีองคประกอบ ดังนี้

1. ความเท่ียงตรงภายใน (internal validity)
ความเท่ียงตรงภายใน หมายถึง การท่ีงานวิจัยเปนงานท่ีดำเนินการเปนไปตามหลักของ

การวิจัยซึ่งจะตองครอบคลุมลักษณะของการทดสอบสมมติฐาน การควบคุมตัวแปรท่ีไมตองการศึกษา
และการควบคุมในเรื่องเก่ียวกับความเท่ียงตรงและความเชื่อถือไดของขอมูลซึ่งจะตองผานวิธีการ
ทดลองท่ีเกิดจากผลของตัวแปรอิสระ (independent variable) จริง ๆ เทานั้น ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
ความเท่ียงตรงภายใน ไดแก
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1) ภูมิหลัง (history) ความแตกตางกันของหนวยตัวอยางท่ีมีอยูเดิมจะทำใหนักวิจัย
ไมแน ใจหรือไมสามารถท่ีจะสรุปไดวาผลท่ีไดจากการวิจัยจะเปนผลท่ีมาจากตัวแปรอิสระ
(independent variable) จริงหรือไม

2) วุฒิภาวะ (maturation) เปนลักษณะของการเปลี่ยนแปลงของตัวอยางท่ีเกิดข้ึน
เม่ือเวลาผานไปโดยท่ีผูวิจัยไมสามารถท่ีจะควบคุมได

3) การทดสอบ (testing) การท่ีกลุมตัวอยางรูตัววากำลังไดรับการทดลองก็จะแสดง
ปฏิกิริยาท่ีไมเปนไปตามความเปนจริง เชน ตั้งใจในการสอนมากยิ่งข้ึนหรือเตรียมตัวโดยการไปอาน
หนังสือเพ่ิมเติมใหมากข้ึน

4) เครื่องมือท่ีใชในการวัดตัวแปร (instrument) เกิดจากการท่ีเครื่องมือท่ีใชใน
การรวบรวมขอมูลมีคุณภาพต่ำ เชน ไมชัดเจน ผูวิจัยไมมีความเขาใจในการใชเครื่องมือการวิจัย

5) การถดถอยทางสถิติ (regression) การท่ีคนท่ีไดคะแนนสูงและคนท่ีไดคะแนนต่ำ
มีโอกาสท่ีจะถดถอยเขาหากันในกลุมเนื่องจากเกิดจากการสอบในครั้งแรก

6) การคัดเลือกตัวอยาง (selection) เกิดจากการท่ีผู วิจัย คัดเลือกตัวอยาง
(sampling) ท่ีไมเปนธรรมคือความไมเทาเทียมกัน (inequality) ของกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมท่ีเกิดจากการคัดเลือกของผูวิจัย เชน กลุมทดลองเลือกจากนักเรียนท่ีมีภูมิลำเนาอยู
ในกรุงเทพฯ แตกลุมควบคุมเปนนักเรียนจากตางจังหวัด

7) การขาดหายของตัวอยาง (mortality) เกิดจากการท่ีสมาชิกบางสวนขาดหายไป
ในขณะดำเนินการทดลอง เชน ตาย ลาออก ยายท่ีอยู หรืออาจจะมีเหตุอ่ืน ๆ

8) การเกิดปฏิสัมพันธระหวางการคัดเลือกตัวอยางและวุฒิภาวะของตัวอยาง
(selection maturation interaction) หรืออาจเกิดจากหลายอยางประกอบกัน

2. ความเท่ียงตรงภายนอก (external validity)
ความเท่ียงตรงภายนอก หมายถึง ผลของการวิจัยสามารถอางอิงไปสูประชากรได

หรือจะอางอิงไปสูกลุมอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะใกลเคียงกัน การท่ีจะอางอิงไปสูประชากรไดก็เกิดจากการท่ี
ผูวิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยางท่ีคิดวาจะตองเปนตัวแทนท่ีดีท่ีสุดและการเลือกใชสถิติท่ีถูกตองใน
การวิเคราะหขอมูล ดังนี้

1) ปฏิสัมพันธระหวางการคัดเลือกกลุมตัวอยางและตัวแปรทดลอง (interaction
effects of selection biases and treatment) เปนลักษณะของการรวมกันระหวางการคัดเลือก
ตัวอยางและตัวแปรทดลอง เชน การใชวิธีสอนซึ่งวิธีสอนดังกลาวเหมาะท่ีจะใชกับผูท่ีมีความตั้งใจใน
การเรียนสูงและผูวิจัยก็เลือกตัวอยางท่ีมีความตั้งใจสูง จึงทำใหผลท่ีไดจากการวิจัยคือผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงไปดวย สิ่งเหลานี้เรียกวาเปนสิ่งรวมกันระหวางตัวอยางกับวิธีการทดลอง

2) ปฏิกิริยารวมระหวางการทดสอบครั้งแรกกับวิธีการทดลอง (interaction effect
of testing and treatment) คือการท่ีกลุมตัวอยางท่ีรูตัวหลังจากการสอนครั้งแรกแลวเริ่มปฏิบัติ
ตัวท่ีดีข้ึน เนื่องจากความเกรงกลัววาจะมีผลสะทอนกลับมาหาตัวเอง จึงพยายามปฏิบัติตนเพ่ือเอาใจ
ผูวิจัย การสรุปอางอิงไปสูประชากรก็อาจจะคลาดเคลื่อนได

3) ปฏิ กิริยาเนื่ องมาจากวิธีการทดลอง (reaction effect of experimental
procedures) ผลจากการสอบครั้งแรกแลวมักจะทำใหกลุมตัวอยางเกิดการเปลี่ยนแปลงตนเอง
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เพราะไมแนใจวาการทดลองดังกลาวจะมีผลในทางบวกหรือทางลบอยางไร จึงทำใหผลการทดสอบ
ครั้งหลังเพ่ิมข้ึนหรือลดลง จึงไมอาจม่ันใจไดวาผลเกิดจากตัวแปรอิสระอยางเดียว

4) ปฏิกิริยารวมจากหลาย ๆ วิธีการจัดกระทำรวมกัน (multiple treatment
interference) เปนผลรวมกันของวิธีการจัดกระทำซ้ำหลาย ๆ วิธีในกลุมตัวอยางจนทำใหไมสามารถ
ทราบไดวาเกิดจากการจัดกระทำจริงหรือไม เชน ผลของการทดลองยังมีอยูแลวสงผลตอครั้งหลัง ๆ

อาจกลาวโดยยอไดวาการออกแบบวิจัยเปนกิจกรรมท่ีมีความสำคัญในฐานะท่ีเปนโครงราง
(framework) และเปนพิมพเขียว (blue print) ทางการวิจัยท่ีนักวิจัยจะตองดำเนินการตามแบบวิจัย
ท่ีตนออกแบบไว แบบแผนการวิจัยท่ีดีจะขาดไมไดเลยคือความเท่ียงตรงภายใน เชน ความเชื่อถือได
ของขอมูลซึ่งตองผานการทดลองท่ีเกิดจากผลของตัวแปรอิสระ (independent variable) และ
ความเท่ียงตรงภายนอก เชน ผลของการวิจัยสามารถอางอิงไปสูประชากรได หรือจะอางอิงไปสู
กลุมอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะใกลเคียงกัน เปนตน

4) ลักษณะของแบบการวิจัยท่ีดี
สำหรับมุมมองดานคุณลักษณะของรูปแบบการวิจัยท่ีดีนั้น Wiersma (1991, pp. 94-95

อางถึงใน พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2544, หนา 156) ไดอธิบายไว ดังนี้
1) การปราศจากความลำเอียง (freedom from bias) รูปแบบการวิจัยท่ีดีจะตอง

ปราศจากความลำเอียงในทุกกรณี ผูวิจัยตองขจัดความลำเอียงท่ีจะเกิดข้ึนใหไดมากท่ีสุด
2) การปราศจากความสับสน (freedom from confounding) และความสับสนใน

ท่ีนี้หมายถึงความแปรปรวน (variance) ของตัวแปรตามอันเกิดจากตัวแปรอิสระ (independent
variable) หรือตัวแปรแทรกซอน (extraneous Variable) หลายตัวจนแยกไมออกทำใหนักวิจัยไม
สามารถสรุปไดวาตัวแปรใดเปนสาเหตุท่ีแทจริงของความแปรปรวนในตัวแปรตาม (dependent
variable) ดังนั้นรูปแบบการวิจัยท่ีดีจึงตองชวยขจัดตัวแปรแทรกซอน (extraneous Variable) ท่ีจะ
เปนสาเหตุของความแปรปรวนในตัวแปรตาม

3) รูปแบบการวิจัยท่ีดีจะตองสามารถควบคุมตัวแปรภายนอกไดท้ังหมด (control
of extraneous variable) แบบการวิจัยท่ีดีจะตองสามารถควบคุมตัวแปรภายนอกได ทำใหเปนตัว
แปรควบคุม เปนตัวคงท่ีหรือขจัดตัวแปรนั้นออกไปแลวแตกรณี ผลการวิจัยจะตองเปนผลท่ีไดมาจาก
ตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตาม (independent variable) เทานั้น

4) มีการใชสถิติ ท่ี ถูกตองในการทดสอบสมมติฐาน (statistics precision for
testing hypothesis) การวิจัยเชิงปริมาณท่ีศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปร นักวิจัยจำเปนตองมี
สมมติฐาน (hypothesis) และการทดสอบโดยใชสถิติ (testing by statistics) ดังนั้นรูปแบบของการ
วิจัยเราจึงตองคำนึงถึงความถูกตองของการทดสอบทางสถิติดวย

กลาวไดวา การปราศจากอคติและความลำเอียงการควบคุมตัวแปรภายนอก การใชสถิติท่ี
ถูกตองและความสอดคลองกับบริบทของการวิจัย (consistency with the research context)
นับวาเปนองคประกอบท่ีสำคัญของรูปแบบการวิจัยท่ีไดรับความนิยมในปจจุบันการวิจัยในแตละ
ประเภทจะมีรูปแบบ (format) มีเอกลักษณ (identity) และมีระเบียบวิธีวิจัยท่ีเปนรูปแบบเฉพาะของ
ตนเอง ดังนั้นนักวิจัยตองเลือกรูปแบบท่ีเหมาะสมกับงานวิจัยและมีความเหมาะสมกับความรู
(knowledge) ความสามารถ (ability) และความถนัด (aptitude) ของตัวเอง
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5) ประโยชนของการออกแบบการวิจัย
สำหรับการออกแบบการวิจัยท่ีดีนั้น (research design) จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอตัว

ผูวิจัยเอง (researcher) และผูเก่ียวของ (team work) ในการพิจารณาวางแผนไดอยางเหมาะสม
ท่ีสุดเพ่ือใหการดำเนินงานวิจัยเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด ดังนั้นจึงกลาวไดวาการออกแบบการวิจัยท่ี
ดีจะมีประโยชนหลายประการดวยกัน ดังนี้

นิภา เมธธาวีชัย (2532, หนา 36) ไดกลาวถึงประโยชนของการออกแบบการวิจัยวามีหลาย
ลักษณะและสรุปประเด็นได ดังนี้

1) ชวยใหผูวิจัยสามารถวางแผนควบคุมตัวแปรเกินหรือตัวแปรแทรกซอนได
2) ชวยในการตัดสินใจเลือกวิธีการวิจัยและควบคุมความแปรปรวนตาง ๆ ไดถูกตอง
3) ชวยในการกำหนดและสรางเครื่องมือเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล
4) ชวยใหผูวิจัยสามารถเลือกใชวิธีการทางสถิติท่ีเหมาะสมในการวิเคราะหขอมูลได
5) ชวยชี้แนะวิธีการจัดเก็บขอมูลเพ่ือใชในการทดสอบสมมติฐาน
6) ชวยในการกำหนดงบประมาณ กำลังคน และระยะเวลาในการทำวิจัย
7) ชวยในการประเมินผลวิจัยท่ีไดวามีความถูกตองเชื่อถือไดมากนอยเพียงใด

พวงรัตน ทวีรัตน (2548, หนา 55) ไดสรุปประโยชนของการออกแบบการวิจัยไว ดังนี้
1) ชวยใหผูวิจัยสามารถควบคุมตัวแปรเกินหรือตัวแปรแทรกซอนได
2) ชวยในการกำหนดและสรางเครื่องมือเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล
3) ชวยใหผูวิจัยสามารถเลือกวิธีการทางสถิติท่ีเหมาะสมในการวิเคราะหขอมูลได
4) ชวยในการประเมินเก่ียวกับงบประมาณ แรงงงานและระยะเวลาในการทำวิจัย
5) ชวยในการประเมินผลการวิจัยท่ีไดวามีความถูกตองเชื่อถือไดมากนอยเพียงใด

กลาวโดยสรุปไดวาการออกแบบการวิจัยมีประโยชนและชวยใหการวิจัยในครั้งนั้น ๆ
ดำเนินการไดตามวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ โดยการออกแบบการวิจัยท่ีดีจะชวยใหผูวิจัย
สามารถกำหนดการวัดคาตัวแปร (variable) การเลือกตัวอยางผูใหขอมูล (sampling) และวิธีการ
วิเคราะหขอมูล (data analysis) ไดอยางถูกตองเหมาะสม ซึ่งจะสงผลใหไดผลงานการวิจัยมี
ความนาเชื่อถือ

6) ประเภทของการออกแบบการวิจัย
การออกแบบการวิจัย (research design) สามารถจำแนกไดหลายประเภทตามปกติแลว

จะข้ึนอยูกับเกณฑท่ีใชในการจำแนก (classification) ในท่ีนี้ผูเขียนขอกลาวถึงประเภทของการวิจัยท่ี
จำแนกถึงการเก็บรวบรวมขอมูลหลักฐานท่ีอยูในรูปของตัวเลข (number) ไมใชตัวเลข (none
numbers) และการผสมผสานตัวเลขและไมใชตัวเลข ภายใตฐานคติของกระบวนทัศน (paradigm)
ปฏิฐานนิยมหรือประสบการณนิยม การตีความ (interpretation) สรรสรางนิยม ปฏิบัตินิยม และ
ประโยชนนิยมเปนเกณฑการจำแนกจะแบงออกเปน 3 ประเภท คือ การออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ
(quantitative research design) การออกแบบการวิจัย เชิ งคุณ ภาพ (qualitative research
design) และการออกแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed methods research design) ซึ่งในท่ีนี้
จะใชเกณฑดานวิธีการรวบรวมขอมูลหลักฐานจำแนกประเภทของการออกแบบการวิจัย (อางถึงใน
กุลชลี จงเจริญ และนิตยา ภัสสรศิริ, 2556, หนา 154-155)
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- การออกแบบการวิจัยเชิ งปริมาณ (quantitative research design) นับวา
เปนการออกแบบการวิจัยท่ีมีลำดับข้ันตอนท่ีคอนขางเขมงวดตายตัว มุงเนนรวบรวมขอมูลและ
หลักฐานเชิงปริมาณ โดยอาศัยการวัดตัวแปร (variable) ตาง ๆ จากตัวอยางท่ีสุมมาจากประชากร
แทนปรากฏการณ (phenomenon) ท่ีนักวิจัยสนใจใหออกมาอยูในรูปของตัวเลขท่ีสามารถแจงนับได
(quantitative measures) แลวจึงวิเคราะหขอมูลหลักฐานเชิงปริมาณท่ีรวบรวมไดนี้ดวยวิธีการทาง
สถิติ เพ่ือสืบคนหาขอสรุปผลของการศึกษาวิจัยสำหรับใชตอบคำถามหรือใชทดสอบสมมุติฐาน
(hypothesis) การวิจัยท่ีกำหนดไวลวงหนาดวยตรรกะการคิดแบบนิรนัยไดอยางถูกตอง เท่ียงตรง
เชื่อม่ันไดและเปนปรนัย ซึ่งอาจแบงการออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณออกเปน 2 ประเภทยอย ไดแก
การออกแบบการทดลองและก่ึงทดลอง (experimental/quasi-experimental designs) และ
การออกแบบไมใชการทดลอง (non-experimental designs) เชน การออกแบบเชิงสำรวจ (survey
design) เปนตน

- การออกแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research design) เปนการ
ออกแบบการศึกษาวิจัยท่ีมีลักษณะยืดหยุน (flexible) รวมท้ังมีความเปนพลวัตในตัว (dynamic)
สามารถการปรับเปลี่ยนได ข้ึนอยูกับสภาพการณ (situation) ในระหวางการวิจัย โดยมีจุดมุงเนนเพ่ือ
การทำความเขาใจ การตีความ (interpretation) และการใหความหมายปรากฏการณใด ๆ ท่ีนักวิจัย
ตองการแสวงหาความรู ความจริง โดยผานทางขอมูลหลักฐานเชิงคุณภาพหรือท่ีไมอยูในรูปตัวเลข
เชน ขอความ ภาพ หรือสัญลักษณท่ีสะทอนทัศนะ หรือมุมมองของบุคคลหรือกลุมบุคคลผูเก่ียวของ
กับปรากฏการณนั้น ๆ แลวผูวิจัยจึงวิเคราะหและตีความข้ึนเปนขอสรุปผลของการวิจัยดวยตรรกะ
(logic) การใหเหตุผลแบบอุปนัย (induction) จากขอมูลหลักฐานท่ีรวบรวมไดเพ่ือตอบคำถาม
การวิจัยไดอยางถูกตองเชื่อถือได เปนท่ีเขาใจไดท่ัวไปและมีความสมเหตุสมผล เชน การออกแบบ
การวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณา (ethnographic design) การออกแบบการศึกษาเฉพาะกรณี (case
study design) การออกแบบการประเมินผล (evaluative design)

- การออกแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed methods research design)
ถือเปนการออกแบบการวิจัยท่ีมีการผสมผสานวิธีการรวบรวมขอมูลและวิธีการวิเคราะหขอมูล
หลักฐานท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเขาดวยกัน ท้ังท่ีเกิดภายในข้ันตอน (within-stage mixed
design) หรือตามแนวขวางระหวางข้ันตอนตาง ๆ (across-stage mixed design) ในการศึกษาวิจัย
เรื่องใดเรื่องหนึ่งในกระบวนการผสมผสานวิธีการท้ังสองนี้ ผูวิจัยจะตองใชดุลยพินิจ (discretion)
อยางมีวิจารณญาณ (judgment) ในการตัดสินใจท่ีสำคัญอยางนอย 3 ประการ คือ การใหลำดับ
ความสำคัญ (priority) ลำดับเวลา (sequence) และข้ันตอนผสมผสานหรือบูรณาการ (stages of
mix or integration) ในการนำขอมูลหลักฐานการวิจัยแตละรูปแบบมาใชเพ่ือสืบคนหาหรือ
สรางสรรคขอสรุปผลการศึกษาวิจัยไดอยางถูกตอง เท่ียงตรง เปนท่ีเขาใจไดชัดเจน เชื่อถือไดและ
มีความสมเหตุสมผล ซึ่งอาจแบงการออกแบบการวิจัยผสมผสานวิธีออกเปน 2 ประเภทยอย คือ
1) การออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research design) และ 2) การออกแบบการวิจัย
และพัฒนา (research and development design)

กลาวโดยสรุปไดวาการออกแบบวิจัยท่ีนักวิจัยสวนใหญนิยมใชเปนเครื่องมือทางการวิจัยมี
อยูดวยกัน 3 รูปแบบ คือ 1) การออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research design)
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2) การออกแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research design) และ 3) การออกแบบการวิจัย
แบบผสมผสาน (mixed methods research design)

7) เกณฑการออกแบบการวิจัย
สำหรับเกณฑในการออกแบบการวิจัยนั้น นักวิชาการและนักวิจัยไดนำเสนอแนวคิด

เก่ียวกับการออกแบบการวิจัยท้ังในสวนท่ีอยูภายในกระบวนการ (process) รวมท้ังผลกระทบ
(effect) ท่ีมีตอการนำผลวิจัยไปใช ดังนี้

Suchman (1967, p. 308 อางถึงใน กุลชลี จงเจริญ และนิตยา ภัสสรศิริ, 2556, หนา 73)
กลาวถึงหลักเกณฑในการออกแบบการวิจัยวารูปแบบของการวิจัยจะตองมีลักษณะ ดังนี้

1) สามารถนำไปสูการตอบคำถามปญหาหรือประเด็นท่ีตั้งไวอยางถูกตองและชัดเจน
(correct and clear)

2) สามารถนำไปสูการทดสอบสมมุติฐาน (hypothesis) ท่ีตั้งไวได
3) สามารถควบคุมและลดความคลาดเคลื่อน (reduce errors) ท้ังหลายท่ีอาจ

เกิดข้ึนใหเหลือนอยท่ีสุด
4) แสดงใหเห็นถึงการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ประเภทของขอมูล เทคนิคการ

สุมตัวอยางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล ตลอดจนการวิเคราะหขอมูลไดอยางเหมาะสม
5) เอ้ืออำนวยใหเกิดความตรง (straight) ท้ังภายในและภายนอกใหไดมากท่ีสุด
6) ตองมีกลุมควบคุม (control group) ท่ีมีคุณสมบัติเหมือนกันหรือใกลเคียงมาก

ท่ีสุดกับกลุมทดลอง (experimental group) มักจะใชสำหรับในกรณีท่ีมีการศึกษาเปรียบเทียบ
ระหวางกลุม

7) ตองคำนึงถึงการจัดการหลาย ๆ ดาน เชน งบประมาณ แรงงานและเวลาท่ีใชใน
กระบวนการวิจัย

8) ตอบสนองความตองการของผูวิจัยและปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับสถานการณได
Ker linger & Lee (2000, pp. 472-478 อางถึงใน กุลชลี จงเจริญ และนิตยา ภัสสรศิริ,

2556, หนา 74-75) อธิบายถึงแบบการวิจัยท่ีดีพิจารณาจากเกณฑตอไปนี้
1) การตอบคำถามการวิจัย (answering research questions) การออกแบบ

การวิจัยตองตอบคำถามวิจัยไดชัดเจน
2) การควบคุมตัวแปรเกิน (control of extraneous variables) มีการควบคุม

ปจจัยหรือตัวแปรเกินหรือตัวแปรอิสระท่ีไมใชตัวแปรท่ีนำมาศึกษาในการวิจัยดวยวิธีการท่ีเหมาะสม
3) การสรุปอางอิงไปสูประชากร (generalization) เปนความสามารถในการสรุป

ผลการวิจัยไปสูกลุมตัวอยางอ่ืนหรือในบริบทอ่ืนไดอยางกวางขวาง
4) มีความตรงภายในและภายนอก (internal and external validity) การประเมิน

ความตรงภายในเปนการประเมินวาตัวแปรทดลอง (experimental variable) มีผลเกิดข้ึนตอตัวแปร
ตามจริงหรือไม สำหรับความเท่ียงตรงภายนอกเปนความสามารถในการสรุปผลการวิจัยไปสูประชากร
กลุมอ่ืน ๆ

อยางไรก็ดีเกณฑการพิจารณาดังกลาว ตองพิจารณาประกอบกับวัตถุประสงคของการวิจัย
และประเภทการวิจัยดวย เชน การวิจัยเชิงคุณภาพท่ีศึกษาเฉพาะกรณี ไมตองพิจารณาความตรง
ภายนอกหรือการสรุปอางอิงผลการวิจัยไปสูประชากร เปนตน
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Bickman (1989) Cook & Campbell (1979) (อางถึงใน กุลชลี จงเจริญ และนิตยา
ภัสสรศิริ, 2556, หนา 77) ไดกลาวถึงแบบการวิจัยท่ีมีความนาเชื่อถือวาควรเปนแบบท่ีทำใหคา
ความตรงสูงสุด (maximizing validity) ซึ่งคาความตรงของการวิจัยจะมีจุดเนนท่ีแตกตางกันตาม
ประเภทของการวิจัย สำหรับการวิจัยประยุกตคาความตรงมี 4 ประเภท คือ 1) ความตรง
เชิงโครงสราง (construct validity) 2) ความตรงเชิงสถิติ (statistic validity) 3) ความตรงภายใน
(internal validity) และ 4) ความตรงภายนอก (external validity) ดังนี้

1) ความตรงเชิงโครงสราง (construct validity) หรือความตรงเชิงทฤษฎี (theory)
เปนความตรงท่ีมาจากตัวแปร (variable) ในกรอบความคิดการวิจัยไดรับการจัดกระทำ เชน ไดรับ
การวัดอยางเหมาะสม

2) ความตรงเชิงสถิติ (statistic validity) คือ ความตรงท่ีมาจากการใชแบบการวิจัย
และสถิติท่ีเหมาะสมทำใหคนพบผลกระทบท่ีมีอยู

3) ความตรงภายใน (internal validity) เปนความตรงของงานวิจัยท่ีสามารถตอบ
คำถามเก่ียวกับผลกระทบ (สาเหตุ-ผลลัพธได)

4) ความตรงภายนอก (external validity) เปนความตรงของงานวิจัยท่ีสามารถ
สรุปจากขอมูลและบริบทงานวิจัยไปสูประชากรท่ัวไปโดยเฉพาะท่ีกลาวถึงในปญหาการวิจัย

คาความตรงท้ัง 4 ประเภทจัดวามีความสำคัญแตจะมีจุดเนนแตกตางกันไปตามประเภท
ของคำถามการวิจัย เชน คำถามเก่ียวกับผลกระทบเนนคาความตรงภายในและความตรงเชิงสถิติ
มากกวาคาความตรงภายนอก เนื่องจากนักวิจัยสนใจขอสรุปเก่ียวกับสาเหตุ-ผล มากกวาการสรุปไป
ยังกรณีอ่ืน

กลาวโดยสรุปไดวา การออกแบบการวิจัยท่ีดีจะสามารถนำไปสูการตอบคำถามและแกไข
ปญหาการวิจัยหรือประเด็นท่ีตั้งไวอยางถูกตองและชัดเจน ดังนั้นจะตองมีหลักเกณฑการพิจารณา
รูปแบบการวิจัย ซึ่งประกอบดวยสิ่งสำคัญ ไดแก การตอบคำถามการวิจัย การควบคุมตัวแปรเกิน
การสรุปอางอิงไปสูประชากร และการมีความตรงภายในและภายนอก นอกจากนี้การเลือกรูปแบบ
ของการวิจัยอาจข้ึนอยูกับปญหาวิจัย ประสบการณ และลักษณะของผูอานหรือผูสนใจงานวิจัย
การออกแบบการวิจัยเปนการกำหนดกิจกรรมและรายละเอียดของแผนการวิจัยเพ่ือใหนักวิจัย
มองเห็นแนวทางการตอบปญหาการวิจัยท่ีชัดเจน มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคและรูปแบบของ
การวิจัยการออกแบบการวิจัยสามารถจำแนกไดหลายประเภท ท้ังนี้ จะข้ึนอยูกับเกณฑท่ีใชใน
การจำแนกและประเภทของการออกแบบการวิจัยท่ีมีผูนิยมนำมาใชในปจจุบันแบงเปน 3 ประเภท
ไดแก การออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) การออกแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ
(qualitative research) และการออกแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed research) สวนเกณฑ
การพิจารณารูปแบบการวิจัย ประกอบดวยสิ่งสำคัญ ไดแก การตอบคำถามการวิจัยการควบคุม
ตัวแปรเกิน การสรุปอางอิงไปสูประชากร และการมีความตรงภายในและภายนอก
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3.2 ขอบขายของการออกแบบการวิจัย
เม่ือกลาวถึงขอบขาย (scope) ของการออกแบบการวิจัยจะเปนการกลาวถึงขอบขายของ

การออกแบบการวิจัยใน 3 ลักษณะ คือ 1) ประชากรและกลุมตัวอยาง 2) การออกแบบการวัด
ตัวแปร และ 3) การออกแบบการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

1) ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population and sample)
การเลือกกลุมตัวอยาง (sample) ในการทำวิจัยนั้นมีความสำคัญเปนอยางมาก เนื่องจาก

การเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรท้ังหมดมาศึกษานั้น ผูวิจัยจะตองคำนึงเสมอวากลุมตัวอยางท่ี
ผูวิจัยเลือกมานั้นมีความเหมาะสม (suitability) และเปนตัวแทนท่ีดี (representative) ของ
ประชากรท้ังหมดไดหรือไม เพราะวาผลการวิจัยท่ีผูวิจัยไดศึกษานั้นจะตองนำไปอางอิงหรือเผยแพรสู
ประชากรท้ังหมดซึ่งถากลุมตัวอยางท่ีผูวิจัยเลือกมานั้นไมเปนตัวแทนท่ีดีแลว ผลการวิจัยท่ีไดศึกษามา
และการอางอิงไปสูประชากรก็ไมถูกตองตามความเปนจริง ดังนั้นในสวนของรายละเอียดในประเด็นนี้
ผูเขียนจะไดอธิบายถึงการเลือกกลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง และการกำหนดขนาดของตัวอยาง
เปนตน เพ่ือใหผูวิจัยไดเปนแนวทางในการปฏิบัติงานวิจัย

ประชากร (Population) หมายถึง สมาชิกทุกหนวยของสิ่งท่ีสนใจศึกษาซึ่งไมไดหมายถึง
คนเพียงอยางเดียว ประชากรอาจจะเปนสิ่งของ เวลา สถานท่ี เปนตน เชน ถาสนใจวาความคิดเห็น
ของคนไทยท่ีมีตอนโยบายของรัฐบาล ประชากรคือคนไทยทุกคน หรือถาสนใจอายุการใชงานรถยนต
ยี่หอหนึ่ง ประชากรคือรถยนตยี่หอนั้นทุกคัน แตการเก็บขอมูลกับประชากรทุกหนวยอาจทำให
เสียเวลาและคาใชจายท่ีสูงมากและบางครั้งเปนเรื่องท่ีตองตัดสินใจภายในเวลาจำกัด การเลือกศึกษา
เฉพาะบางสวนของประชากรจึงเปนเรื่องท่ีมีความจำเปน

ในประเด็นนี้ เอกณรงค วรสีหะ (2554, หนา 124-125) ไดอธิบายความหมายและคำศัพท
ในการสุมกลุมตัวอยางในการวิจัย ดังนี้

1) ประชากร (population) คือหนวยท้ังหมดท่ีผูวิจัยตองการศึกษาไมวาจะเปนคน
สัตว สิ่งของ หรือลักษณะทางจิตวิทยาท่ีเปนตัวแทนของประชากรท่ีทำการศึกษาประกอบดวย finite
population (ประชากรท่ีมีจำนวนจำกัด) หมายถึงประชากรท่ีสามารถนับจำนวนไดครบถวน และ
infinite population (ประชากรท่ีมีจำนวนไมจำกัด) หมายถึงประชากรท่ีไมสามารถนับจำนวนได
ครบถวนเนื่องจากมีจำนวนมากจนนับจำนวนท่ีแนนอนไมได

2) กลุมตัวอยาง (population) เปนสวนหนึ่งของประชากรท่ีผูวิจัยเลือกข้ึนมาเปน
แหลงขอมูลในการทำวิจัยและมีจำนวนเหมาะสมเพียงพอท่ีจะสามารถทดสอบความนาเชื่อถือโดยวิธี
ทางสถิติได ซึ่งขอมูลท่ีไดมานั้นเปรียบเสมือนกับการศึกษาจากประชากรท้ังหมด ดังนั้นผูวิจัยจะตอง
กำหนดขอบเขตใหเจาะจงชัดเจนยิ่งข้ึน การกำหนดประชากรตัวอยางตองคำนึงเสมอวากลุมตัวอยาง
(sampling) ตองมีคุณสมบัติเหมือนประชากรเปาหมาย เพ่ือปองกันการเกิดความลำเอียง (bias)
ในการคัดเลือกตัวอยางตั้งแตเริ่มตน

3) หนวยขอมูลหรือสมาชิก คือบุคคลหรือหนวยตาง ๆ ซึ่งเปนขอมูลพ้ืนฐานท่ีจำเปน
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือนำมาวิเคราะหในข้ันตอนตอไป ในบางครั้งเรียกหนวยขอมูลนี้วาหนวย
ของการวิเคราะห (unit of analysis) หนวยขอมูลนี้อาจจะหมายถึงผูตอบแบบสอบถามหรือผูให
สัมภาษณในบางกรณีอาจจะเปนรานคาบริษัทหรือหนวยงานก็ได
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4) หนวยของการสุมตัวอยาง (sampling unit) คือหนวยท่ีผูวิจัยใชเปนหลักในการ
สุมตัวอยาง ซึ่งหนวยของการสุมนี้จะประกอบดวยหนวยขอมูลหรือสมาชิกหนึ่งหนวยหรือมากกวาก็ได
บางครั้งหนวยของการสุมตัวอยาง (sampling unit) และหนวยขอมูล (data) อาจจะเปนสิ่งเดียวกัน
แตในบางครั้งกรณีของหนวยของการสุมตัวอยางอาจจะมีไดหลายระดับเชน ผูวิจัยสนใจศึกษา
ผูบริโภคในครัวเรือนท่ีใชเครื่องใชไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย ในท่ีนี้หนวยของการสุมกลุมตัวอยางคือ
ครัวเรือน ขณะท่ีหนวยขอมูลคือสมาชิกแตละครัวเรือน

5) ขอบเขตในการสุมตัวอยางหรือกรอบการสุม (sampling frame) คือ ขอบเขต
ขององคประกอบท้ังหมดของประชากรซึ่งเปนสวนท่ีผูวิจัยตองการศึกษา การสุมตัวอยางท่ีมีขอบเขตท่ี
แนนอนจะชวยใหการวิจัยมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับปญหา ประหยัดคาใชจาย ลดเวลาและ
ทรัพยากร ดังนั้นการกำหนดขอบเขตในการสุมกลุมตัวอยางจึงตองประเมินอยางระมัดระวังและ
สามารถเปนตัวแทนของประชากรท่ีตองการศึกษาท้ังหมดไดแตอยางไรก็ตามกรอบของการสุมกลุม
ตัวอยางท่ีดีจะตองไมมีการนับซ้ำ (duplication) หรือตกหลน (omission) กลาวคือบางครัวเรือนไมมี
รายชื่อ หรือบางครัวเรือนมีการบันทึกซ้ำ เชนในครัวเรือนท่ีมีบิดาและบุตรซึ่งแตงงานแลว แตอาศัย
อยูดวยกัน การสอบถามขอมูลในการวิจัยจะถือวาเปนครัวเรือนเดียวกัน ถามีการจดบันทึกท้ังบิดา
และบุตรจะถือวาเปนการนับซำ้

6) คาพารามิเตอรและคาสถิติ (parameter & statistic) คาพารามิเตอร คือคาท่ีใช
อธิบายตัวแปรในประชากร โดยคำนวณจากคาของประชากร สวนคาสถิติ คือ คาท่ีใชอธิบายตัวแปร
ในกลุมตัวอยาง โดยคำนวณจากตัวอยางท่ีเลือกสุมตัวอยางข้ึนมา

7) การสุมตัวอยาง (random sampling) หมายถึง การเลือกตัวอยางข้ึนมาเปน
ตัวแทนในการศึกษาโดยสมาชิกของกลุมตัวอยางท่ีเลือกข้ึนมานั้นมีโอกาสไดรับเลือกเทา ๆ กัน หรือ
ถูกเลือกข้ึนมาโดยปราศจากความลำเอียง (bias) เพ่ือท่ีคาสถิติท่ีคำนวณไดจากกลุมตัวอยางจะมีคา
ใกลเคียงหรือเกือบเทาคาพารามิเตอร (parameter) ของประชากรได คำวาใกลเคียงหรือเกือบเทานั้น
หมายถึงอาจสูงกวาหรือต่ำกวาเล็กนอยหรือเทากับคา parameter ของประชากรพอดี ซึ่งนั้นหมายถึง
กลุมตัวอยางนั้นเปนตัวแทนท่ีดีท่ีสุดของประชากร ซึ่งเปนสิ่งท่ีผูวิจัยปรารถนามากท่ีสุด

กลุมตัวอยาง (sample) หมายถึง สวนหนึ่งของประชากรท่ีนำมาศึกษาซึ่งเปนตัวแทนของ
ประชากร การท่ีกลุมตัวอยางจะเปนตัวแทนท่ีดีของประชากรเพ่ือการอางอิงไปยังประชากรได
อยางนาเชื่อถือนั้น จะตองมีการเลือกตัวอยางและขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสม ซึ่งจะตองอาศัยสถิติเขา
มาชวยในการสุมตัวอยางและการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง

สุรพงษ โสธนะเสถียร (2549, หนา 244 ) อธิบายวา กลุมตัวอยางเปนหนวยท่ีกำหนดข้ึน
เพ่ือเปนตัวแทนของประชากรเพ่ือใชในการศึกษาวิจัย กลุมตัวอยางจึงเปนสวนหนึ่งของประชากรและ
กลุมตัวอยางท่ีดีจะตองเปนตัวแทน (representativeness) ของประชากรท่ีตองการศึกษาได
การออกแบบการเลือกตัวอยาง (sampling design) เปนการดำเนินการเพ่ือใหไดกลุมตัวอยางท่ีเปน
ตัวแทนท่ีดีของประชากรในการนำมาศึกษา การออกแบบการเลือกตัวอยางเพ่ือใชเปนตัวแทนของ
ประชากรท่ีตองการศึกษาจึงเปนสิ่งสำคัญประการหนึ่งท่ีนักวิจัยจะตองมีความรู นอกจากนี้ ปญหาท่ี
สำคัญประการหนึ่งคือจะตองใชขนาดเทาใดจึงจะพอเพียงและไดผลการวิจัยเปนท่ีนาเชื่อถือ ขนาด
หรือจำนวนตัวอยางจึงเปนสิ่งสำคัญและจำเปนในข้ันตอนการวางแผนการคัดเลือกตัวอยาง ท้ังนี้
เพราะจำนวนตัวอยางท่ีนอยเกินไปจะทำใหเกิดความแปรปรวน (variance) สูงในการอนุมาน
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(inference) ความจริงของประชากร ในขณะเดียวกันถาหากนักวิจัยใหจำนวนตัวอยางมากเกินไปก็จะ
เปนการสิ้นเปลืองทรัพยากรโดยไมจำเปน ความรูในการประมาณการจำนวนตัวอยางจากสูตร
การคำนวณเปนสิ่งท่ีจะทำใหไดจำนวนตัวอยางมีความเหมาะสม

เชิดศักดิ์ โฆวาสินธุ. (2545, หนา 52-53) อธิบายวา การใชกลุมตัวอยางมาศึกษาคาสถิติ
(statistics) ซึ่งเปนลักษณะท่ีไดจากการวิเคราะหกับกลุมตัวอยาง อาจจะมีความผิดพลาดไดเม่ือ
นำไปใชประมาณคาพารามิเตอร (parameter) หรือลักษณะของประชากร บางครั้งคาสถิติท่ีไดอาจ
ประมาณต่ำกวาคาพารามิเตอร (parameter) หรือประมาณเกินกวาความเปนจริงของลักษณะ
ประชากร ซึ่งถาทำการศึกษาโดยการเลือกกลุมตัวอยางประชากรจากประชากรเดิมดวยขนาดของ
กลุมตัวอยางเทาเดิมโดยวิธีการสุมและใชหลักการสุมโดยอาศัยความนาจะเปน (probability
sampling) ความแปรผันของการประมาณคาพารามิเตอร (parameter) จากการแจกแจงคาสถิติท่ี
นำมาใชในการประมาณจะแปรผันตามขนาดของกลุมตัวอยาง โดยการแจกแจงของคาสถิตินี้จะมี
ลักษณะการแจกแจงเขาสูการแจกแจงปกติ (normal distribution) ซึ่งเรียกวาการแจกแจงเชิงสุม
(sampling distribution) โดยคาคาดหวังของคาสถิติจะมีคาเทากับคาพารามิเตอร ความแปรผันหรือ
ความคลาดเคลื่อน (error) ในการประมาณคาใหเปนความเคลื่อนแบบสุม (random error) หรือ
เรียกวาเปนความคลาดเคลื่อนเนื่องจากการเลือกตัวอยาง (sampling error) หรือเรียกวาเปนความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (standard error)

ในการวิจัยนั้นนักวิจัยไมไดศึกษากับกลุมตัวอยางหลายๆกลุมจากประชากรเดียวกันเพ่ือหา
การแจกแจงเชิงสุม (random distribution) แตจะศึกษากับกลุมตัวอยางเพียงกลุมเดียวเพ่ือหา
การแจกแจง (distribution) ของกลุมตัวอยาง และใหใชทฤษฎี central limit theorem เชื่อมโยง
ความสัมพันธของการแจกแจงเชิงสุม และการแจงแจงของประชากร ประมาณคาพารามิเตอร
(parameter) และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานโดยระบุความม่ันใจหรือความคลาดเคลื่อน (error)
ในการประมาณคา ดังนั้นในการใชกลุมตัวอยางศึกษาแทนประชากรจำเปนตองคำนึงถึงความถูกตอง
ในการเปนตัวแทนท่ีดีของประชากร ซึ่งหมายถึงการไมมีอคติ (bias) ในกลุมตัวอยางท่ีถูกเลือกหรือ
กลาวไดวาโอกาสของการเลือกกลุมตัวอยางมาศึกษาเพ่ือประมาณคาพารามิเตอร (parameter)
สูงหรือต่ำกวาความเปนจริงมีพอ ๆ กัน นอกจากนี้ยังตองคำนึงถึงความแมนยำในการประมาณ
คาพารามิเตอร (parameter) ซึ่งความแมนยำนี้สามารถวัดไดจากคาความคลาดเลื่อนในการประมาณ
คาโดยคาความคลาดเลื่อนต่ำจะใหความแมนยำในการประมาณคาสูง ซึ่งคาความคลาดเคลื่อนนี้ข้ึนอยู
กับกระบวนการเลือกกลุมตัวอยาง เปนความคลาดเคลื่อนจากการเลือกหนวยตัวอยาง (sampling
error) ท่ีคาดเคลื่อนไปจากคาพารามิเตอร (parameter) การเลือกกลุมตัวอยางเพ่ือเปนตัวแทนของ
ประชากรนั้นมีอยูสองหลักการใหญคือ

1) หลักการอาศัยความนาจะเปน (probability sampling) หรือการเลือกอยางสุม
(random selection) ซึ่ งเปนหลักการท่ีสมาชิกของประชากรแตละหนวยมีความนาจะเปน
(probability) ในการถูกเลือกเทา ๆ กัน และทราบความนาจะเปนนั้น

2) ไมใชหลักการความนาจะเปน (nonprobability sampling) เปนการเลือกกลุม
ตัวอยางท่ีความนาจะเปนในการถูกเลือกของแตละหนวยตัวอยางไมเทากันหรือบางหนวยมีโอกาสท่ีจะ
ไมถูกเลือก
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สำหรับสาเหตุท่ีทำใหไมสามารถศึกษาประชากรท้ังหมดได เพราะวาการวิจัยในทางสาขา
ของสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรนั้น การวิจัยสวนใหญมักจะมีจุดมุงหมายเพ่ืออธิบาย (explain)
หรือลงขอสรุป (conclude) คุณลักษณะของประชากรท่ีทำการศึกษา และผูวิจัยตองเก็บขอมูลจาก
ประชากรท้ังหมด แตปจจัยสำคัญท่ีทำใหผูวิจัยไมสามารถศึกษาจากกลุมตัวอยางของประชากร
เปาหมายท้ังหมดไดคือ (อางถึงใน เอกณรงค วรสีหะ 2554, หนา 44)

1) ขอจำกัดเรื่องของเวลา คาใชจายและแรงงานโดยเฉพาะอยางยิ่งงานวิจัยท่ีใช
การเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคลเชน การสัมภาษณ การสังเกต ฯลฯ การรวบรวมขอมูลจาก
ประชากรท่ีมีจำนวนมาก ตองใชบุคลากรจำนวนมากในการรวบรวมขอมูลซึ่งจะตองเสียคาใชจายท่ีสูง
สิ้นเปลื้องเวลา และการคัดเลือกบุคลากรท่ีมีคุณภาพสูง ซึ่งอาจมีไมเพียงพอหากเปนเชนนั้นจะสงผล
ทำใหการเก็บรวบรวมขอมูลดอยคุณภาพลงได

2) ขอจำกัดดานคุณภาพ การรวบรวมขอมูลจากประชากรขนาดใหญโดยเฉพาะ
อยางยิ่งการสัมภาษณและการสังเกตจะตองใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลนานและชวงเวลาท่ี
เปลี่ยนแปลงไปของเหตุการณอาจจะทำใหขอมูลท่ีเก็บไวกอนลาสมัยไปได

3) ความเสียหายจากการตรวจสอบขอมูล การรวบรวมขอมูลจากประชากรขนาด
ใหญ การเพ่ิมเติมขอมูลก็จะมีปญหาในการบันทึกขอมูลจะควบคุมไดยากเพราะมีผูบันทึกหลากหลาย
ดังนั้นถามีการตรวจสอบขอมูลหรือจะกระทำไดไมสะดวก

สำหรับเทคนิคการสุมกลุมตัวอยางในการวิจัยนั้น นักวิชาการ ผูรู และนักวิจัยสวนใหญไดมี
การจัดกลุม ดังนี้

1. การสุมโดยไมคำนึงถึงความนาจะเปน
ในบางครั้งการเลือกกลุมตัวอยางโดยอาศัยความนาจะเปน (probability) โดยวิธีการสุม

อาจจะไมสามารถทำไดหรือทำไดยาก การเลือกกลุมตัวอยางโดย “ไมอาศัยความนาจะเปน” จึงถูก
นำมาใชซึ่งการเลือกกลุมตัวอยางแบบนี้จะมีลักษณะเปนอัตวิสัย (subjective) ซึ่งมักจะทำใหการ
ประมาณคาพารามิเตอร (parameter) ขาดความแมนยำ ดังนั้นในการเลือกกลุมตัวอยางแบบนี้มักจะ
ใชเม่ือไมตองการอางอิงถึงลักษณะประชากร สวนใหญจะใชกับงานวิจัยสำรวจขอเท็จจริงกับกลุมท่ีมี
ลักษณะเฉพาะและไมตองการเปรียบเทียบกับกลุมอ่ืน ๆ นอกจากนี้ยังมีเหตุผลทางดานคาใชจายและ
เวลาเพราะการเลือกตัวอยางโดยไมอาศัยความนาเปนจะมีคาใชจายและเวลานอยกวาอาศัย
ความนาจะเปน

1) การสุ ม โดยบั งเอิญ  (accidental sampling) เปนการสุ มจากสมาชิกของ
ประชากรเปาหมายท่ีเปนใครก็ไดท่ีสามารถใหขอมูลไดครบถวน การสุมโดยวิธีนี้ไมสามารถรับประกัน
ความแมนยำได ซึ่งการเลือกวิธีนี้เปนวิธีท่ีดอยท่ีสุด เพราะเปนการเลือกตัวอยางท่ีมีลักษณะสอดคลอง
กับนิยามของประชากรท่ีสามารถพบไดและใชไดทันที

2) การสุมแบบโควตา (quota sampling) เปนการสุมตัวอยางโดยการจำแนก
ประชากรออกเปนสวน ๆ ของหนวยนับกอน โดยมีหลักจำแนกวาตัวแปรท่ีใชในการจำแนกนั้นควรจะ
มีความสัมพันธกับตัวแปรท่ีจะรวบรวมหรือตัวแปรท่ีสนใจและสมาชิกท่ีอยูแตละสวนมีความเปน
เอกพันธ (homogeneous) ในการสุมแบบโควตานี้มีข้ันตอนการดำเนินการ ดังนี้

- พิจารณาตัวแปรท่ีสัมพันธกับลักษณะของประชากรท่ีคำถามการวิจัยขอ
นั้น ๆ ตองการท่ีจะศึกษา เชน เพศ ระดับการศึกษา
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- พิจารณาขนาดของแตละสวน (segment) ของประชากรตามตามตัวแปร
- คำนวณคาอัตราสวนของแตละสวนของประชากร กำหนดเปนโควตาของ

ตัวอยางแตละกลุมท่ีจะเลือก
- เลือกตัวอยางในแตละสวนของประชากรใหไดจำนวนตามโควตา

3) การสุมตัวอยางเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) หรือบางครั้งเรียกวา
การสุมแบบพิจารณา (judgment sampling) ถือวาเปนการสุมตัวอยางโดยใชดุลพินิจของผูวิจัยใน
การกำหนดสมาชิกของประชากรท่ีจะมาเปนสมาชิกในกลุมตัวอยางวามีลักษณะสอดคลองหรือเปน
ตัวแทนท่ีจะศึกษาหรือไม ขอจำกัดของการสุมตัวอยางแบบนี้คือไมสามารถระบุไดวาตัวอยางท่ีเลือก
จะยังคงลักษณะดังกลาวหรือไมเม่ือเวลาเปลี่ยนไป

4) การสุมกลุมตัวอยางตามสะดวก (convenience sampling) เปนการเลือก
กลุมตัวอยางโดยถือเอาความสะดวกหรือความงายตอการรวบรวมขอมูล ขอจำกัดของการสุมแบบนี้
จะมีลักษณะเหมือนกับการสุมโดยบังเอิญ

5) การสุมตั วอย างแบบสโนวบอลล  (snowball sampling) เป นการเลือก
กลุมตัวอยางในลักษณะการสรางเครือขายขอมูล เรียกวา snowball sampling โดยเลือกจากหนวย
ตัวอยางกลุมแรก (จะใชหรือไมใชความนาจะเปนก็ได) และตัวอยางกลุมนี้เสนอบุคคลอ่ืนท่ีมีลักษณะ
ใกลเคียงตอ ๆ ไป

2. การสุมโดยการคำนึงถึงความนาจะเปน (probability sampling)
1) การสุมอยางงาย (simple random sampling) สมาชิกท้ังหมดของประชากร

เปนอิสระซึ่งกันและกันแลวสุมหนวยของการสุม (sampling unit) จนกวาจะไดจำนวนตามท่ีตองการ
โดยแตครั้งท่ีสุมสมาชิกแตละหนวยของประชากรมีโอกาสถูกเลือกเทาเทียมกัน ซึ่งกอนท่ีจะทำการสุม
นั้นจะตองนิยามประชากรใหชัดเจน ทำรายการสมาชิกท้ังหมดของประชากร สุมตัวอยางโดยใชวิธีท่ี
ทำใหโอกาสในการของสมาชิกแตละหนวยในการถูกเลือกมีคาเทากัน ซึ่งสามารถทำได 2 วิธี คือ

- การจับฉลาก (lottery)
- การใชตารางเลขสุม (table of random number) ซึ่งตัวเลขในตาราง

ไดมาจากการอาศัยคอมพิวเตอรกำหนดคาหรือบางครั้งสามารถใชวิธีการดึงตัวอยางโดยอาศัย
โปรแกรมสำเร็จรูปในการสุมอยางงายมีขอจำกัดคือประชากรตองนับไดครบถวนซึ่งบางครั้งอาจสราง
ปญหาใหกับนักวิจัย

2) การสุมแบบเปนระบบ (systematic sampling) มักจะใชในกรณีท่ีประชากรมี
การจัดเรียงอยางไมลำเอียง ดังนี้

- ประชากรหารดวยจำนวนกลุมตัวอยาง (K = N/n)
- สุมหมายเลข 1 ถึง K (กำหนดสุมไดหมายเลข r )
- r จะเปนหมายเลขเริ่มตน ลำดับตอไป r + K, r +2K, r + 3K, …..

การสุมแบบเปนระบบ โอกาสถูกเลือกของตัวอยางไมเปนอิสระจากกันเพราะเม่ือตัวอยาง
แรกถูกสุมแลว ตัวอยางหนวยอ่ืนก็จะถูกกำหนดใหเลือกตามมาโดยอัตโนมัติโดยไมมีการสุม

3. การสุมแบบแบงชั้น (stratified random sampling)
เปนการสุมกลุมตัวอยางท่ีแบงกลุมประชากรออกเปนกลุมยอย (sub-group) เสียกอนบน

พ้ืนฐานของตัวแปรท่ีสำคัญท่ีสงผลกระทบตอตัวแปรตาม โดยมีหลักในการจัดแบงกลุมแตละกลุมมี
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ความเปนเอกพันธ (homogeneous) หรือกลาวไดวาในกลุมเดียวกันจะมีลักษณะคลายคลึงกันตาม
กลุมยอยของตัวแปร แตจะมีความแตกตางกันในระหวางกลุม จำนวนสมาชิกในกลุมยอยจะถูก
กำหนดใหเปนสัดสวน (proportion) ตามสัดสวนท่ีปรากฏในประชากร ซึ่งเรียกวาการสุมแบบแบงชัด
โดยใชสัดสวน (proportion stratified sampling) การสุมแบบแบงชั้นจะมีความเหมาะสมกับ
งานวิจัยท่ีสนใจความแตกตางของลักษณะประชากรในระหวางกลุมยอย

4. การสุมตัวอยางแบบกลุม (cluster sampling)
ในกรณีท่ีประชากรมีขนาดใหญ การสุมกลุมตัวอยางโดยจัดกระทำกับรายการสมาชิกทุกๆ

หนวยของประชากรอาจทำไดยากหรือทำไมไดเลย ดังนั้นแทนท่ีจะใชวิธีการสุมจากทุกหนวย นักวิจัย
สามารถสุมจากกลุมท่ีถูกจัดแบงไวอยูแลว ซึ่งวิธีการแบบนี้ เรียกวาการสุมแบบกลุม (cluster
sampling) สิ่งท่ีควรคำนึงถึงการสุมแบบกลุม มีดังนี้ (อางถึงใน เชิดศักดิ์ โฆวาสินธุ 2545, หนา 62)

1) ความแตกตางของลักษณะท่ีจะศึกษาวิจัยระหวางกลุมมีไมมากหรือเรียกวามี
ความเปนเอกพันธ (homogeneous)

2) ขนาดของแตละกลุมเทากันหรือแตกตางกันไมมากนัก เพราะเม่ือเลือกกลุมมา
เปนตัวอยางแลว การประมาณคาพารามิเตอร (parameter) จะมีลักษณะไมมีความอคติ (unbiased
estimation) มากกวา กรณีท่ีกลุมตัวอยางในแตกลุมมีขนาดแตกตางกันมาก

3) ขนาดของกลุมไมมีคำตอบแนนอนวาจำนวนหนวยตัวอยางท่ีศึกษาในแตละกลุม
จะเปนเทาใดข้ึนอยูกับคำถามการวิจัยและความยากงายในการเก็บขอมูล

4) การใชวิธีการสุมแบบ multistage cluster sampling แทนการใช single stage
มีเหตุผล ดังนี้

- ขนาดของแตละกลุมท่ีมีอยูมีขนาดใหญเกินไปเกินกวาขนาดตามกำลังทาง
เศรษฐกิจ

- สามารถหลีกเลี่ยงคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจากการแบงกลุมใหมีขนาดเล็กลงไปใน
แตละกลุม

- ผลของการแบงกลุม (clustering) แมจะมีขนาดเล็กลงแตในระหวางกลุมท่ี
จะศึกษายังมีความแตกตางกันไมมากนัก

- การเลือกตัวอยางของ compact cluster ใหความยุงยากในกาเก็บรวบรวม
ขอมูล

5) ขนาดของกลุมตัวอยางหรือจำนวนกลุมท่ีตองการในการเทียบเคียงจากการเลือก
แบบการสุมอยางงาย (simple random sampling) ในการคำนวณขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชจำนวน
ท้ังหมดของกลุมท่ีจัดแบงเปนประชาการท่ีนำมาใชในการคำนวณ

5. การสุมแบบหลายข้ันตอน (multi-stage sampling) หมายความถึง กระบวนการสุม
กลุมตัวอยางจากประชากรซึ่งดำเนินการสุมตั้งแต 3 ข้ันข้ึนไป เปนการบูรณาการและการประยุกตใช
รวมกันในทางระเบียบวิธีวิจัย

2) การออกแบบการวัดตัวแปร
การออกแบบการวัดตัวแปรในการวิจัย (measurement design) หมายถึง การกำหนด

วิธีการวัดการสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชวัดตัวแปรชนิดตาง ๆ ซึ่งครอบคลุมถึงการนิยามตัวแปร
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ชนิดของเครื่องมือ การสรางเครื่องมือ การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ และการออกแบบวิธีการ
เก็บขอมูล ดังนี้

 การนิยามตัวแปร
การวิจัยเปนกระบวนการวัดตัวแปร การจะนำตัวแปรมาศึกษานั้น ผูวิจัยตองสามารถวัด

ตัวแปรนั้น ๆ ใหไดเสียกอน ท้ังในดานประเภทของตัวแปร มาตราการวัดตัวแปร และวิธีการวัด
ตัวแปร การวิจัยจะไมสามารถใหขอสรุปเปนผลการวิจัยท่ีถูกตองได ถาปราศจากการวัดตาง ๆ
ท่ีเก่ียวของอยางเหมาะสม (กุลชลี จงเจริญ และนิตยา ภัสสรศิริ 2556, หนา 28)

Christensen (1988, p. 105 อางถึงใน กุลชลี จงเจริญ และนิตยา ภัสสรศิริ, 2556, หนา
135) กลาววา ตัวแปรคือคุณลักษณะใด ๆ ของสภาวการณหรือสภาพการทดลองซึ่งสามารถแปรคาได
เม่ือสภาวการณหรือสภาพการทดลองเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นตัวแปร (variable) จึงเปนสิ่งท่ี
แปรเปลี่ยนคาได ไมใชตัวคงท่ี (constant) แตจะเปลี่ยนไปตามบุคคล สภาวะแวดลอมและเงื่อนไข
ตาง ๆ ท่ีกำหนดข้ึน

ศิริชัย กาญจนวาสี (2541, หนา 44) อธิบายวา ตัวแปร (variable) เปนลักษณะหรือ
เงื่อนไขท่ีมีความผันแปรในกลุมบุคคลหรือสิ่งท่ีทำการศึกษา ตัวแปรจึงเปนสิ่งท่ีผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษา
จัดกระทำ สังเกต หรือควบคุม

ในประเด็นนี้ ผูเขียนตองการอธิบายและทำความเขาใจรวมท่ีตรงกันเก่ียวกับตัวแปร
(variable) ในการทำวิจัยท่ีผูรูและนักวิจัยยอมรับและนิยมนำมาประยุกตใช (apply) ในงานวิจัย
ประเภทตาง ๆ ดังนี้

1. ประเภทของตัวแปร (variable)
พวงรัตน ทวีรัตน (2535, หนา 49) อธิบายวา การจัดประเภทของตัวแปร (variable)

สามารถกระทำไดหลายอยาง ถาพิจารณาทิศทางความสัมพันธระหวางตัวแปรในบริบทของการวิจัย
สามารถจำแนกการแบงประเภทของตัวแปร ดังนี้

1.1 แบงตามคุณลักษณะท่ีวัด คือ
1) ตัวแปรเชิงปริมาณ (quantitative variable) เปนตัวแปรท่ีสามารถวัด

ความแตกตางของตัวแปรไดโดยใชมาตราวัดท่ีมีอยู เชน นำ้หนัก สวนสูง คะแนน อายุ รายได เปนตน
2) ตัวแปรเชิงคุณภาพ (qualitative variable) เปนตัวแปรท่ีไมสามารถวัดได

แนนอน เชน ความคิดเห็น ความเชื่อ ภูมิหลัง การเลี้ยงดู เปนตน
1.2 แบงตามความสัมพันธระหวางตัวแปร คือ

1) ตัวแปรอิสระ (independent variable) คือ ตัวแปรท่ีเปนอิสระไมข้ึนกับ
ตัวแปรอ่ืนนอกจากนี้ยังสันนิษฐานวาจะเปนสาเหตุหรือมีอิทธิพลตอตัวแปรอ่ืนใหผันแปรตาม และมี
ชื่อเรียกตัวแปรนี้ ในการวิจัยเชิงทดลอง อาทิ ตัวแปรตนหรือตัวแปรจัดทำ (manipulated or
treatment variable) ตัวแปรเรา (stimulus variable) ตัวแปรปอน (input variable)

2) ตัวแปรตาม (dependent variable) คือ ตัวแปรท่ีข้ึนอยูหรือผันแปรตาม
ตัวแปรอิสระหรือคาของมันจะแตกตางไปตามประเภท ระดับ หรือความเขมขนของตัวแปรอิสระ ตัว
แปรนี้มีเชื่อเรียกอยางอ่ืนอีกวาเปนตัวแปรผล (output variable)
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1.3 แบงตามแนวคิด
1) ตัวแปรแนวคิด (conceptual variable) เปนตัวแปรท่ีกำหนดเปน

หลักการหรือแนวคิดในประเด็นสำคัญของการวิจัยซึ่งผูวิจัยอางอิงหรือประมวลมากจากแนวคิดหรือ
ทฤษฎีตาง ๆ

2) ตัวแปรปฏิบัติการ (operational variable) ตัวแปรท่ีผูวิจัยกำหนดข้ึน
เพ่ือใหสามารถนำไปสูการวัดและการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยได

2. ระดับการวัดตัวแปร (scale of measurements)
กุลชลี จงเจริญ และนิตยา ภัสสรศิริ (2556, หนา 28) อธิบายวา การวัดตัวแปร (variable)

เปนการระบุลักษณะหรือใหคาแกตัวแปรท่ีศึกษา การวัดตัวแปรในการวิจัยจะทำใหผลการวัดปรากฏ
ออกมาเปนระดับซึ่งสามารถจำแนกออกเปน 4 มาตรา ตามความละเอียดของขอมูลท่ีไดรับจาก
การวัด ดังนี้

1) มาตรานามบัญญัติ (nominal scale) เปนมาตรการวัดระดับต่ำสุด ผลท่ีไดจาก
การวัด ตัวแปรในมาตรานี้จะแตกตางไปตามชื่อหรือหมูพวก จึงเปนเพียงการจัดประเภท หรือจัด
หมวดหมูของลักษณะของตัวแปร แตยังไมไดแสดงถึงการจัดอันดับสูงต่ำของลักษณะท่ีได เชน มาตรา
ท่ีไดจากการวัดตัวแปรเก่ียวกับเพศของนักเรียนซึ่งจำแนกเปนเพียง ชาย หรือ หญิง หรือวิธีการสอน
ซึ่งอาจจำแนกเปน 2 แบบ ไดแก วิธีการสอนแบบบรรยายกับวิธีการสอนแบบสัมมนา เปนตน

2) มาตราจัดอันดับ (ordinal scale) เปนมาตรการวัดท่ีแสดงลักษณะแตกตาง
และอันดับของการวัด ผลท่ีไดจากการวัดตัวแปรในมาตรานี้มีลักษณะแตกตางกันตามหมูพวก และ
แสดงอันดับสูงต่ำของผลท่ีได เชน การวัดขนาดของโรงเรียนซึ่งอาจจัดเปน 4 ระดับ ไดแก โรงเรียน
ขนาดเล็ก กลาง ใหญ และใหญพิเศษ เปนตน

3) มาตราอันตรภาค (interval scale) เปนมาตราการวัดท่ีแสดงลักษณะแตกตาง
อันดับและคาของความแตกตาง ผลท่ีไดจากการวัดตัวแปรในมาตรานี้บงบอกลักษณะแตกตางกันตาม
หมูพวก แสดงอันดับสูงต่ำและคาของหนวยการวัดมีคาเทากัน แตจุดตั้งตนของมาตราเปน 0 (ศูนย)
ไมแท ผลท่ีไดนำมาเปรียบเทียบความแตกตางกันได เชน คะแนนผลการเรียนของนักเรียน เปนตน

4) มาตราอัตราสวน (ratio scale) เปนมาตรการวัดท่ีใหสารสนเทศหรือขอมูล
ท่ีสมบูรณท่ีสุด ผลท่ีไดจากการวัดตัวแปรในมาตรานี้บงบอกถึงลักษณะตามหมูพวก แสดงอันดับตาม
หมูพวก แสดงอันดับสูงต่ำ คาของแตละหนวยการวัดมีคาเทากันและจุดตั้งตนของมาตราเปน 0
(ศูนย) ท่ีแทจริง ผลท่ีวัดไดจึงเปนคาท่ีสามารถนำมาเปรียบเทียบความแตกตางกันได และยังสามารถ
เปรียบเทียบอัตราสวนตอกันไดดวย เชน อายุของนักเรียน รายไดของผูปกครอง เปนตน

3. วิธีการวัดตัวแปร (measuring of variable)
การวัดตัวแปรใด ๆ ก็ตาม ผูวิจัยจะตองรูธรรมชาติของตัวแปร (variable) วาเปนตัวแปร

ลักษณะใดหรือมีความหมายอยางไร และเม่ือพิจารณาธรรมชาติของตัวแปรในบริบทของศาสตรแหง
การวัด อาจจำแนกตัวแปรออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ ตัวแปรเชิงรูปธรรม (substantial) ท่ี
สามารถสังเกตและวัดได โดยตรง (manifest variable) เปนการวัดทางกายภาพ (physical
measurement) เชน การวัดตัวแปรเพศ อายุ รายได วุฒิการศึกษา ประเภท และขนาดของโรงเรียน
เปนตน และตัวแปรเชิงนามธรรม (abstract) ท่ีไมสามารถสังเกตวัดไดโดยตรง ซึ่งเปนการวัดไดใน
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ทางจิตวิทยา (psychological measurement) ซึ่งจะตองอาศัยแนวคิดและทฤษฎีการวัดผลเขามา
ชวยในการศึกษาวิจัย

 ชนิดของเครื่องมือ
เครื่องมือการวิจัย (research tools) มี ท้ังแบบท่ีนักวิจัยสรางเองและเครื่องมือท่ีได

มาตรฐาน การเลือกใชเครื่องมือวิจัยนั้นข้ึนอยูกับชนิดของตัวแปร เชน ภาวะผูนำ ใชแบบวัดภาวะผูนำ
ผลสัมฤทธิ์ของเด็กใชแบบทดสอบ พฤติกรรมปฏิสัมพันธของเด็กใชแบบสังเกต เปนตน โดยท่ัวไปแลว
เครื่องมือท่ีไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับในแวดวงวิชาการดานการวิจัยจะประกอบดวยคุณลักษณะท่ี
สำคัญ ดังนี้ (Wiersma & Jurs, 2005. P. 330 อางถึงใน กุลชลี จงเจริญ และนิตยา ภัสสรศิริ, 2556,
หนา 32)

1) มีความตรง (validity) เปนคุณลักษณะท่ีสามารถวัดสิ่งท่ีมุงวัดได ความตรงมี
หลายประเภท เชน ความตรงตามเนื้อหา (content validity) ความตรงตามทฤษฎี (construct
validity) ความตรงรวมสมัย (concurrent validity) และความตรงเชิงทำนาย (predictive validity)

2) มีความเท่ียง (reliability) สูง เปนความคงเสนคงวา (consistency) ในการวัดสูง
ซึ่งไมวาจะนำเครื่องมือนั้นไปวัดก่ีครั้งก็จะไดผลเชนเดิมหรือใกลเคียงกับคะแนนเดิม ความเท่ียงมีอยู
ดวยกัน 2 รูปแบบ คือ ความเท่ียงแบบความคงท่ีภายนอก เปนความเท่ียงท่ีพิจารณาจากการวัดและ
การทดสอบกับกลุมเดิม 2 ครั้ง และความเท่ียงแบบความคงท่ีภายในเปนความเท่ียงของเนื้อหาใน
แบบทดสอบโดยพิจารณาวาเปนการวัดสิ่งเดียวกันหรือไม

3) เปนเครื่องมือท่ีมีความเปนปรนัย เปนเครื่องมือท่ีสามารถตรวจใหคะแนนโดย
ปราศจากความลำเอียงหรืออคติ (bias)

4) เปนเครื่องมือท่ีสะดวกในการใชซึ่งหมายถึงเครื่องมือท่ีงายตอการนำไปบริหาร
จัดการวิจัยไดทุกท่ี ทุกเวลา

สำหรับเครื่องมือท่ีใชในการวัดทางการวิจัยมีหลายรูปแบบ ท้ังนี้ข้ึนอยูกับระเบียบวิธีวิจัย
(research methodology) การใชงาน การออกแบบใหเหมาะสมตองานวิจัยชิ้นนั้น ๆ ของนักวิจัย
เชน แบบทดสอบ (test) แบบสอบถาม (questionnaire) แบบสัมภาษณ (interview) แบบสังเกต
(observation item) เปนตน

 การสรางเครื่องมือวิจัย
กุลชลี จงเจริญ และ นิตยา ภัสสรศิริ (2556, หนา 35-37) อธิบายวา การสรางเครื่องมือ

วิจัยประกอบดวยข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีสำคัญท่ีนักวิจัยควรพิจารณา ไดแก
1) การวิเคราะหปญหา วัตถุประสงคการวิจัย สมมติฐาน (hypothesis) และกรอบ

แนวคิดในการวิจัย ในข้ันนี้จะทำใหนักวิจัยทราบวาการวิจัยเรื่องนี้มีตัวแปรใดบางท่ีเปนตัวแปรอิสระ
(independent variables) ตัวแปรใดบางท่ีเปนตัวแปรตาม (dependent variables) เพ่ือท่ีจะ
พิจารณาไดอยางครอบคลุมและถูกตองวามีตัวแปรหลักของการวิจัยอะไรบางท่ีนักวิจัยจะตองทำการ
รวบรวมขอมูล และในกรณีของการวิจัยเชิงทดลอง (experimental research) มีตัวแปรใดบาง
(Variable) ท่ีตองรวบรวมขอมูลท้ังกอน ระหวางหรือหลังการดำเนินการทดลอง และมีตัวแปรอ่ืน ๆ
นอกเหนือจากตัวแปรหลักของการวิจัยอะไรบางท่ีตองรวบรวมเพ่ิมเติม เพ่ือประโยชนในการอธิบาย
หรืออภิปรายผลการวิจัยหรือเพ่ือการพิสูจนขอตกลงเบื้องตน (assumption) ของการใชสถิติใน
การวิเคราะหขอมูล
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2) ศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎีและรายงานการวิจัย ตลอดจนรายงาน (report)
การดำเนินงานโครงการท่ีเก่ียวของกับการวิจัยและตัวแปรการวิจัยจะทำใหไดขอมูลพ้ืนฐานของ
การกำหนดตัวแปรยอยของการวิจัยและมิติของตัวแปรการวิจัย

3) วิเคราะหนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรการวิจัยเพ่ือกำหนดประเด็นยอย
(minor issues) และมิติ (dimension) ของตัวแปรการวิจัยท่ีจะตองเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษา
คนควา แนวคิด ทฤษฎีและรายงานการวิจัย ตลอดจนโครงการท่ีเก่ียวของและการวิเคราะหนิยาม
เชิงปฏิบัติการของตัวแปรการวิจัย นอกจากจะทำใหนักวิจัยกำหนดประเด็นและมิติของตัวแปร
การวิจัยไดแลว จะชวยใหนักวิจัยปรับปรุงนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรใหสมบูรณยิ่งข้ึน

4) กำหนดกรอบตัวแปรของเครื่องมือการวิจัย เปนการจัดระเบียบ หมวดหมูของ
การวิจัยแตละตัวท่ีมีประเด็นยอยและมิติท่ีตองการศึกษาหรือรวบรวมขอมูลกำกับซึ่งจะไดมาจาก
การดำเนินงานวิเคราะหนิยามปฏิบัติการของตัวแปรการวิจัยในข้ันตอนท่ี 3 กรอบตัวแปรของ
เครื่องมือการวิจัยจะเปนประโยชนตอนักวิจัยเปนอยางมากในการเขียนคำถามและคำตอบ หรือ
รายงานการตรวจสอบของเครื่องมือการวิจัยท่ีจะสรางข้ึนในการกำหนดกรอบเครื่องมือดังกลาว
นักวิจัยสามารถใชเทคนิคการวิเคราะหปญหา เชน แผนภูมิตนไม (tree diagram) หรือจะสรุป
เปนตารางก็ได

5) การเขียนคำถามและวางรูปแบบเครื่องมือวิจัย เปนการเขียนคำถาม คำตอบหรือ
สิ่งท่ีตองการรวบรวมขอมูลจากกรอบตัวแปรของเครื่องมือการวิจัย และจัดพิมพเปนเครื่องมือการวิจัย
ฉบับรางเพ่ือนำไปตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือตอไป

6) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย ไดแก การพิจารณาคุณภาพเครื่องมือใน
ดานความเขาใจในภาษาท่ีใชและคุณภาพดานความตรง ซึ่งอาจเปนความตรงเชิงเนื้อหาหรือความตรง
เชิงโครงสรางแลวแตกรณี ซึ่งเปนการตรวจสอบโดยนักวิจัยและผูเชี่ยวชาญ

7) ปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยเปนการปรับปรุงการวิจัยท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพ
ดวยความตรงจากนักวิจัยและผูเชี่ยวชาญแลว

8) ทดสอบเครื่องมือวิจัยโดยการนำเครื่องมือท่ีไดปรับปรุงแลว ไปทดสอบกับกลุม
ตัวอยางเพ่ือดำเนินการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือในดานอ่ืน ๆ ตอไป โดยเฉพาะการตรวจสอบ
ความเท่ียงและอำนาจจำแนก กลุมตัวอยางท่ีจะไปทำการทดสอบเครื่องมือ (try out) ควรเปนกลุมท่ี
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีจะไปทำการวิจัยมากท่ีสุดและควรพิจารณาถึงการกระจายของกลุม
ตัวอยางเพ่ือจะทำใหขอมูลท่ีไดมีความแปรปรวนดวย

9) ตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพของเครื่องมือวิจัย เม่ือไดขอมูลท่ีถูกตองจาก
การทดสอบแลวจึงจะดำเนินการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดานความเท่ียง อำนาจจำแนกและ
ทำการปรับปรุงเครื่องมือในรอบท่ีสอง ถาเครื่องมือการวิจัยท่ีสรางมีคุณภาพท่ีตองการก็สามารถนำไป
จัดทำเปนเครื่องมือการวิจัยฉบับจริงตอไป

10) พิจารณากลุมคำถามและความตอเนื่องของคำถามเพ่ือใหไดขอมูลท่ีรวบรวมมา
ไดมีความสะดวกในการวิเคราะหและถาเปนไปไดควรจะกำหนดรหัสและคูมือลงรหัสไปพรอม ๆ กัน

 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ สิ่งท่ีควรตรวจสอบเก่ียวกับคุณภาพของเครื่องมือ

ผูวิจัยควรตรวจสอบในหัวขอตอไปนีคื้อ (1). ความเท่ียงตรง (2). ความเชื่อม่ัน (3). อำนาจจำแนกและ
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(4). ความยากงาย ในกรณีท่ีเปนการใชแบบทดสอบ สวนในกรณีของการใชแบบทดสอบเปนเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลนั้นยังมีการตรวจสอบคุณภาพในดานอ่ืนท่ีเก่ียวของท่ีผูวิจัยตองพิจารณาอีก
หลายประเด็นดังนี้ คือ ความยุติธรรม (impartiality) ความลึก (deep) ความจำเพาะเจาะจง
(specificity) ความเปนปรนัย (objectivity) และความมีประสิทธิภาพ ดังนี้

1. ความเท่ียงตรง(validity)
ความเท่ียงตรง คือ การวัดไดตรงกับสิ่งท่ีผูวิจัยตองการท่ีจะวัดคือสามารถวัดไดตรงกับ

วัตถุประสงคของการวิจัยท่ีกำหนดไวซึ่งแบงความเท่ียงตรงออกเปน 3 ประเภท ไดแก ความเท่ียงตรง
เชิงเนื้อหา (content validity) ความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (construct validity) และความ
เท่ียงตรงตามสถานะหรือความเท่ียงตรงตามเกณฑ (criterion–related validity) ดังนี้

1) ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) เปนการทดสอบวาเครื่องมือท่ีจะ
ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล สามารถวัดพฤติกรรมไดตรงกับเนื้อหาท่ีตองการจะวัดหรือไมและตอง
พิจารณาความครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองการจะวัดดวย เชน ครูตองการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูทาง
ภาษาอังกฤษ เครื่องมือท่ีจะวัดตองออกแบบใหครอบคลุมลักษณะของพฤติกรรมท่ีตองการวัด วิธีการ
ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงสามารถจะกระทำได 2 วิธี ดังนี้

- ผู วิจัยสามารถตรวจสอบดวยตนเองโดยการนำไปเปรียบ เทียบกับ
วัตถุประสงคการวิจัยในกรณีของการวิเคราะหความเท่ียงตรงของขอสอบสามารถนำไปเปรียบเทียบ
กับตารางวิเคราะหขอสอบ หรือ table of specification of test ได

- การตรวจสอบโดยใหผู เชี่ยวชาญตัดสินใจ โดยปกติจะใชผู เชี่ยวชาญ
ประมาณ 3 คนหรือมากกวา 3 คน อาจเปน 5 คน 7 คน แตจะตองใชจำนวนผูเชี่ยวชาญท่ีเปนเลขค่ี
และไมมากเกินความจำเปนและจัดทำตาราง ดังนี้

ตารางท่ี 3.1แสดงผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชนเนื้อหาเรื่อง....................ของผูเช่ียวชาญ

รายนามผูเช่ียวชาญคนท่ีตรวจสอบความเท่ียงตรง ความตรงตามเนื้อหา
ตรง ไมตรง ไมแนใจ

1. ผูเชี่ยวชาญทานท่ีหนึ่ง (specialist 1)
2. ผูเชี่ยวชาญทานท่ีสอง (specialist 2)
3. ผูเชี่ยวชาญทานท่ีสาม (specialist 3)
4. ผูเชี่ยวชาญทานท่ีสี่ (specialist 4)
5. ผูเชี่ยวชาญทานท่ีหา (specialist 5)

รวม

1. วิธีการใหคะแนน
ให 1 ถาแนใจวาขอสอบนั้นวัดไดตรงตามเนื้อหาจริง
ให 0 ถาไมแนใจวาขอสอบนั้นวัดตามเนื้อหาจริง
ให -1 ถาแนใจวาขอสอบนั้นวัดไมตรงตามเนื้อหาจริง
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2. นำคะแนนของผูเชี่ยวชาญท้ังหมดมาคำนวณหาคา IOC (IOC : Index of item
objective congruence)จากสูตร

IOC = Σr
N

เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองของขอสอบกับ
วัตถุประสงค ตัวแปรและสมมติฐานการวิจัย

Σr แทน ผลรวมของคะแนน
N แทน จำนวนผูเชี่ยวชาญ

3. นำคาท่ีคำนวณไดมาแปลความหมาย ถาไดคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 0.50–1.00
คะแนน สรุปไดวาขอสอบออกไดตรงกับสิ่งท่ีตองการวัด ถาไดคะแนนเฉลี่ยต่ำกวานี้ขอสอบนั้น
ตองปรับปรุงแกไข

2) ความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (construct validity) เปนการตรวจสอบความ
สอดคลองของคำถามกับพฤติกรรมท่ีเปนเปาหมายของสิ่งท่ีจะวัด โดยผูวิจัยตองเขาใจในเรื่องของ
โครงสรางของพฤติกรรมท่ีตองการจะวัดใหชัดเจนกอน สวนใหญจะวัดพฤติกรรมเก่ียวกับพุทธิพิสัย
และจิตอารมณ (พวงรัตน ทวีรัตน 2543, หนา 116) ไดเสนอวิธีการหาความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางไว
ดังนี้

- การตรวจสอบความสอดคลองของขอสอบกับมวลพฤติกรรมท่ีขอสอบฉบับนั้น
ตองการวัดผล

- การตรวจสอบสัดสวนของจำนวนขอคำถามในแตละพฤติกรรมกับตารางวิเคราะห
หลักสูตรตามรายวิชา

- การตรวจสอบโดยใชดุลยพินิจของผูเชี่ยวชาญหรือผูรอบรูเฉพาะเรื่องสามารถทำได
3 วิธี ไดแก

วิธีท่ี 1 หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับลักษณะเฉพาะของ
กลุมพฤติกรรมหรือหาคา IOC โดยผูเชี่ยวชาญอยางนอยตองมี 3 คน ใชวิธีการเดียวกับการวิเคราะห
ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา

วิธีท่ี 2 หาคาดัชนีความเหมาะสมการรางขอคำถามกับลักษณะเฉพาะของ
กลุมพฤติกรรม โดยใหผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ลักษณะ
ของคะแนนก็ใสลำดับตั้งแต 5 ซึ่งหมายถึงมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางมากท่ีสุดไปจนถึง 1 คือ
ขอความท่ีมีคาความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางนอยท่ีสุด นำคาคะแนนหาคาเฉลี่ย (mean) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ขอท่ีใชไดคือขอท่ีมีคาเฉลี่ยตั้งแต 3.5 ข้ึนไป และ
คาเฉลี่ย (mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ไมเกิน 1.00 กับท่ีไมไดเปนไปตาม
เกณฑดังกลาวก็อยูในดุลยพินิจวาจะตัดท้ิงหรือปรับปรุงแกไข

วิธีท่ี 3 ตรวจสอบคะแนนรายขอสอบท้ังฉบับ โดยใชสถิติ Rxy หากคำถามใด
มีคาสหสัมพันธกับคะแนนรวมสูงแสดงวาขอคำถามดังกลาวมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางสูง

วิธี ท่ี  4 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของเครื่องมือท่ีสรางข้ันกันระหวาง
กลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะตรงกับคุณลักษณะท่ีตองการศึกษากับผลการวัดจากกลุมท่ีไมมีคุณลักษณะ
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ตรงตามท่ีศึกษา โดยใชสถิติ t–test แบบ independent โดยคาท่ีใชได คือ คา t–test ตามระดับ
นัยสำคัญท่ีกำหนดไวซึ่งก็ไมควรจะมากกวา .05

วิธีท่ี 5 หาความสัมพันธระหวางเครื่องมือท่ีสรางข้ึนกับแบบทดสอบมาตรฐาน
ท่ีใชเปนเกณฑ โดยตองเปนแบบทดสอบท่ีสอดคลองกับคุณลักษณะหรือมีลักษณะโครงสราง
สอดคลองกับสิ่งท่ีตองการวัด โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Rxy)

วิธีท่ี 6 การวิเคราะหองคประกอบ (factors analysis) เปนวิธีท่ีจะทำใหได
ขอสอบท่ีตรวจตามโครงสรางจริง ๆ และเปนวิธีท่ีนาเชื่อถือ แตจะยุงยากในทางปฏิบัติ ท้ังนี้ เนื่องจาก
ตองใชกลุม Try Out เปนจำนวนมากในการวิเคราะหและตองใชคอมพิวเตอรในการวเิคราะห

3) ความเท่ียงตรงตามสภาพจริง (concurrent validity) เปนการตรวจสอบความ
เท่ียงตรงตามสถานท่ีเปนจริง เชน ทดสอบการมีคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนดวยแบบทดสอบแลว
นักเรียนไดคะแนนสูง เม่ือถาสังเกตสภาพการดำรงชีวิตหรือนิสัยของนักเรียนก็พบวา นักเรียนเปนคน
มีคุณธรรม มีจริยธรรมสูงจริงนั้นแสดงวาแบบทดสอบดังกลาวมีความเท่ียงตรงตามสภาพจริง

4) ความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ (predictive validity) เปนลักษณะของเครื่องมือท่ีมี
ความสอดคลองระหวางผลท่ีไดจากการวัดและสิ่งท่ีคาดการณไว เชน นักเรียนท่ีทำคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางคณิตศาสตรไดคะแนนสูง แสดงวาตองสามารถท่ีจะเรียนในคณะวิศวกรรมศาสตรได หากนักเรียน
คนนั้นไมสามารถท่ีจะเรียนในคณะวิศวกรรมศาสตรได แสดงวาเครื่องมือท่ีใชนั้นมีความเท่ียงตรง
เชิงพยากรณต่ำหรือในการสำรวจความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการในการเลือกเรียนโรงเรียน
อนุบาลตามแนวพุทธ หากแบบสำรวจออกมาวาประชาชนมีความตองการสูง เม่ือเขาโรงเรียนอนุบาล
จริงก็จะมีประชาชนสงบุตรเรียนจำนวนมาก แสดงวาเครื่องมือท่ีใชในการสอบถามมีความเท่ียงตรง
เชิงพยากรณสูงจริง ดังนั้น การสรางเครื่องมือดังกลาวจึงตองมีขอคำถามท่ีเปนตัวเราคุณลักษณะท่ี
แทจริงออกมาใหได

2. ความเช่ือม่ันของเครื่องมือ
ความเชื่อม่ันหมายถึงความคงเสนคงวาของการวัด (consistency) โดยท่ีเม่ือเรานำ

เครื่องมือไปวัดผลจะก่ีครั้งก็ตามคาท่ีไดจะมีคาเทากันหรือใกลเคียงกันทุกครั้ง แสดงวาเครื่องมือท่ีเรา
ใชมีความเชื่อม่ันสูง เชน นำแบบวัดทัศนคติตอการใหบริการดานคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยมหา
มกุฏราชวิทยาลัย ไปสอบวัดครั้งแรก นางสาวอรอนงค จิตรม่ันคง ไดคะแนน 60 คะแนน หลังจากนั้น
อีก 1 สัปดาหนำแบบวัดชุดเดิมไปวัดซ้ำปรากฏวา นางสาวอรอนงค จิตรม่ันคง ก็ยังคงไดคะแนน 60
คะแนน เทาเดิม แสดงวาแบบวัดนั้นมีความเชื่อม่ันสูง วิธีการในการหาคาความเชื่อม่ันมีหลายวิธี เชน
การทดสอบซ้ำ (retest) แบบการใชแบบทดสอบคูขนาน (parallel form method) การแบงครึ่ง
ขอสอบวิธีของครอนบาค อัลฟา (Cronbach's Alpha) และวิธีของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder
Richardson) หรือท่ีนิยมเรียกกันวา KR20, KR21 โดยมีวิธีการในการหาความเชื่อม่ันของเครื่องมือวิจัย
ดังนี้

1) วิธีการทดสอบซ้ำ (retest method)
วิธีการสอบซ้ำ (retest) เปนวิธีการหาคาความเชื่อ ม่ันของแบบสอบถามใน

ความหมายของคำวาความคงท่ี (stability) โดยคะแนนท่ีไดจากการทดสอบ 2 ครั้ง จะตองไมมี
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ความแตกตางกันในการวัดผลจะวัดในเวลาท่ีตางกันแลวนำคะแนนท่ีไดท้ัง 2 ครั้ง มาคำนวณหาคา
สหสัมพันธโดยใชสูตรของเพียรสัน (Pearson) ดังตัวอยางการคำนวณตอไปนี้

ตารางท่ี 3.2 ผลคะแนนการทดสอบวิชาคอมพิวเตอรเบ้ืองตน
ลำดับผูเรียน คะแนนครั้งท่ี 1 (X) คะแนนครั้งท่ี 2 (Y)

1. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 1 80 79
2. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 2 70 65
3. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 3 90 80
4. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 4 50 50
5 นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 5 66 65
6. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 6 45 45

จากตารางท่ี 3.2 เปนคะแนนการสอบวิชาคอมพิวเตอรเบื้องตนจำนวน 2 ครั้ง โดยมี
คะแนนเต็ม 100 คะแนน เม่ือนำคะแนนท้ัง 2 ครั้งไปคำนวณหาคาสหสัมพันธของเพียรสัน
(Pearson' s Correlation Coefficient) จากคาตาง ๆ ดังตัวอยางท่ีปรากฏในตารางท่ี 3.3

ตารางท่ี 3.3 ขอมูลท่ีคำนวณไดจากคะแนนการทดสอบวิชาคอมพิวเตอรเบ้ืองตน

ผูเรียน X Y X2 Y2 XY
1. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 1 80 79 6400 6241 6320
2. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 2 70 65 4900 4225 4550
3. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 3 90 80 8100 6400 7200
4. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 4 50 50 2500 2500 2500
5. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 5 66 65 4356 4225 4290
6. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 6 45 45 2025 2025 2025

 401 384 28281 25616 26885

จากขอมูลท่ีคำนวณไดในตารางท่ี 6.6 เม่ือนำมาแทนคาสูตร r xy จะได ดังนี้
rXY =

147456]3696160801][15[169686
153984161310




=
0)(8885)(624

7326

=
7445.96

7326

= 0.98
จากตัวอยางคา rxy ท่ีคำนวณไดมีคา 0.98 แสดงวาแบบสอบถามชุดนี้มีคาความเชื่อม่ันสูงมาก

เนื่องจากคาท่ีคำนวณไดมีคาเขาใกล 1 มาก
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2) วิธีการทดสอบคูขนาน (parallel form method)
วิธีการใชแบบทดสอบคูขนาน (parallel form) หมายถึง การทดสอบความเชื่อม่ัน

โดยใชแบบทดสอบ 2 ชุด ท่ีมีเนื้อหาเดียวกัน มีความยากงายระดับเดียวกัน มีโครงสรางเดียวกัน
จำนวนขอเทากัน ไปทดสอบกับกลุมผูเรียนท้ัง 2 ฉบับ นำคะแนนท่ีไดไปคำนวณหาคาสหสัมพันธโดย
ใชสูตรของเพียรสันเหมือนกับวิธีการสอบซ้ำ แสดงตัวอยางการคำนวณดังตารางท่ี 3.4

ตารางท่ี 3.4 คะแนนการทดสอบจากแบบทดสอบ 2 ชุด
ผูเรียน คะแนนครั้งท่ี 1 (X) คะแนนครั้งท่ี 2 (Y)

1. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 1 60 70
2. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 2 50 40
3. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 3 40 60
4. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 4 70 70
5. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 5 90 80
6. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 6 80 75

จากขอมูลในตารางท่ี 4 เม่ือนำไปคำนวณหาคาตาง ๆ จะไดขอมูลดังตารางท่ี 3.5

ตารางท่ี 3.5 ขอมูลท่ีคำนวณไดจากคะแนนการทดสอบแบบทดสอบ 2 ชุด
ผูเรียน X X2 Y Y2 XY

1. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 1 60 3600 70 4900 4200
2. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 2 50 2500 40 1600 2000
3. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 3 40 1600 60 3600 24000
4. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 4 70 4900 70 4900 49000
5. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 5 90 8100 80 6400 7200
6. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 6 80 6400 75 5625 6000

 390 27100 395 27025 26700

จากขอมูลท่ีคำนวณไดในตารางท่ี 5 สามารถนำมาแทนคาในสูตรสหสัมพันธของเพียรสัน
(Pearson' s Correlation Coefficient) ไดดังนี้

rtt =
156025]2150152100][16[162600

154050160200




=
25][10500][61

6150

=
8019.50

6150

= 0.77
จากตัวอยางคา r tt ท่ีคำนวณไดมีคา 0.77 แสดงวาแบบสอบถามมีคาความเชื่อม่ันสูง

เนื่องจากมีคาเขาใกล 1 พอสมควร
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3) วิธีการแบงครึ่ง (spit-half method)
วิธีการแบงครึ่งแบบทดสอบ (split–half) หมายถึง การนำแบบทดสอบท่ีสรางข้ึน

โดยจัดแบงเปน 2 ฉบับ จัดแบงตามขอคูและขอค่ี ในการคำนวณหาคาความเชื่อม่ันจะใชหลักการ
เดียวกับวิธีการสอบคูขนาน อยางไรก็ตามสหสัมพันธท่ีคำนวณไดนี้จะเปนคาความเชื่อม่ันเพียงครึ่ง
ฉบับเทานั้น (r1) ดังนั้นจึงตองนำคาท่ีคำนวณไดไปคำนวณหาความเชื่อม่ันท้ังฉบับโดยใชสูตรของ
สเพียรแมน บราวน (Spearman – Brown) ดังนี้

rt=

2
1

r1

2r
2
1



เม่ือ
rt คือ  สัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันแบบทดสอบท้ังฉบับ
r คือ สัมประสิทธิ์ของความเชื่อม่ันของแบบทดสอบครึ่งฉบับ

ตัวอยางในการคำนวณการแบงครึ่งแบบทดสอบ อธิบายไดโดยใชขอมูลในตารางท่ี 3. 6 ตอไปนี้
ตารางท่ี 3.6 คะแนนการทดสอบแยกตามขอคูและขอคี่

ผูเรียน ขอคี่(X) ขอคู(Y)
1. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 1 10 10
2. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 2 8 8
3. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 3 7 5
4. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 4 6 8
5. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 5 10 8
6. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 6 8 9

จากตารางท่ี 3.6 นักศึกษา (ผูสอบ) มีจำนวน 6 คน ทดสอบดวยแบบทดสอบจำนวน 20
ขอ นำคะแนนท่ีไดมาคำนวณหาคาตาง ๆ จะไดคาดังตารางท่ี 3.7

ตารางท่ี 3.7 ขอมูลท่ีคำนวณไดจากคะแนนการทดสอบแยกตามขอคูและขอคี่
ผูเรียน X X2 Y Y2 XY

1. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 1 10 100 10 100 100
2. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 2 8 64 8 64 64
3. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 3 7 49 5 25 35
4. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 4 6 36 8 64 48
5. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 5 10 100 8 64 80
6. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร คนท่ี 6 8 64 9 81 72

 49 413 48 398 399
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คาท่ีคำนวณไดในตารางท่ี 7 นำมาแทนคาสูตรสหสัมพันธ ไดดังนี้
r1t =

23042401][2388[2478
23522394




=
[77][84]

42

=
80.42

42

= 0.52
จากตัวอยางคา r 1/2 ท่ีคำนวณไดมีคา 0.52 ซึ่งเปนคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ

ครึ่งฉบับ เม่ือนำคาท่ีคำนวณไดนี้ไปคำนวณหาคาความเชื่อม่ันแบบทดสอบท้ังฉบับ โดยใชสูตรของ
สเพียรแมน บราวน ไดดังนี้

rt =
0.521

2x0.52


= 0.68
คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับท่ีคำนวณไดมีคา 0.68 แสดงวาแบบทดสอบมีความเชื่อม่ันใน

ระดับปานกลาง เนื่องจากคาท่ีไดมีคาไกลจาก 1 แตมีคาเขาใกล 0.5
4) วิธีของคูเดอร–ริชารดสัน (Kuder–Richardson: KR)
การหาความเชื่อม่ันโดยวิธีของคูเดอร-ริชารดสัน (Kuder–Richardson: KR) โดย

วิธีการนี้จะแตกตางจากวิธีการหาความเชื่อม่ันแบบตาง ๆ ท่ีกลาวมา จะไมไดใชการหาคาสหสัมพันธเพ่ือ
ทดสอบความเชื่อม่ัน แตจะใชวิธีหาความสัมพันธระหวางองคประกอบภายใน ไดแก ความสัมพันธระหวาง
ขอสอบในฉบับเดียวกัน และการคำนวณหาคาความสัมพันธคะแนนของขอสอบแตละขอจะตองแปลง
ใหเปนคะแนน 2 คาเทานั้น ไดแก ถาถูกจะไดคา 1 และถาผิดจะไดคา 0 สูตรในการหาความเชื่อม่ัน
แบบคูเดอร–ริชารดสัน จะจำแนกเปน 2 สูตรดังรายละเอียดตอไปนี้

สูตรท่ีหนึ่ง KR–20 เปนสูตรในการหาคาความเชื่อม่ันท่ีเหมาะสำหรับแบบทดสอบท่ีมีคา
ความยากงายในลักษณะกระจาย สูตรท่ีใชในการหามีรูปแบบ ดังนี้

rt=

















 2
tS

pq11n
n

2
tS =

2N

2X)(2XN  

เม่ือ
rt คือ  สัมประสิทธิ์ของความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ
n คือ  จำนวนขอของแบบทดสอบ
p คือ  สัดสวนของผูเรียนท่ีทำขอสอบขอนั้นถูกกับผูเรียนท้ังหมด
q คือ  สัดสวนของผูเรียนท่ีทำขอสอบขอนั้นผิดกับผูเรียนท้ังหมด

2
tS คือ ความแปรปรวนของคะแนนสอบท้ังฉบับ

N คือ  จำนวนผูเรียน
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จากสูตรสามารถอธิบายวิธีการคำนวณหาคาความเชื่อม่ันได โดยใชขอมูลท่ีแสดงตามตารางท่ี 3.8
ตารางท่ี 3.8 คะแนนจากการทดสอบดวยแบบทดสอบ

ขอท่ี
ผูเรียน 1 2 3 4 5

คะแนน
รวม
( )

X2

1. นักศึกษาคนท่ี 1 1 1 1 1 1 5 25
2. นักศึกษาคนท่ี 2 1 1 1 1 1 5 25
3. นักศึกษาคนท่ี 3 1 1 1 1 1 5 25
4. นักศึกษาคนท่ี 4 0 0 0 1 1 2 4
5. นักศึกษาคนท่ี 5 1 0 0 1 0 2 4
6. นักศึกษาคนท่ี 6 0 0 0 1 0 1 1

 4 3 3 6 4 20 84
p 0.67 0.50 0.50 1.00 0.67 ̅= 3.33
q 0.33 0.50 0.50 0.00 0.33
pq

0.22 0.25 0.25 0.00 0.22
pq
=0.94

จากขอมูลท่ีคำนวณไดในตารางท่ี 8 เม่ือนำไปคำนวณหาคาความแปรปรวนและหาคาความ
เชื่อม่ันจะไดคา ดังนี้

2
tS =

6)*(6
20)*(206(84) 

2
tS =   2.89

rt =






  2.89

0.94115
5

rt = 0.67*1.25

rt =  0.84
จากคาท่ีไดคือ 0.84 หมายถึง แบบทดสอบชุดนี้มีความเชื่อม่ันสูง เนื่องจากคาความ

เชื่อม่ันท่ีคำนวณไดมีคาเขาใกล 1 แสดงวามีความเชื่อม่ันสูงมาก ท้ังนี้แบบทดสอบท่ีมีคาความเชื่อม่ัน
มีคาระหวาง 0.6 ถึง 1.0
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สูตรท่ีสอง KR–21 เปนสูตรในการหาคาความเชื่อม่ันท่ีเหมาะสำหรับแบบทดสอบท่ีมี
ความยากงายของขอสอบแตละขอมีคาใกลเคียงกัน สูตรท่ีใชในการคำนวณมีรูปแบบ ดังนี้

rt=




















 2
tns

)X(nX11n
n

เม่ือ
rt คือ  สัมประสิทธิ์ของความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ
n คือ  จำนวนขอของแบบทดสอบ̅ คือ คาเฉลี่ยของคะแนน

2
tS คือความแปรปรวนของคะแนนสอบท้ังฉบับ

N คือ  จำนวนผูเรียน
จากขอมูลตัวอยางตามตารางท่ี 8 นำมาคำนวณโดยใชสูตร KR–21 ได ดังนี้

rt=






 


 )89.2(*5
)33.35(33.31

15
5

= 0.77
จากคาท่ีไดคือ 0.77 แสดงวาแบบทดสอบชุดนี้มีความเชื่อม่ันคอนขางสูงเนื่องจากคาท่ี

คำนวณไดมีคาเขาใกล 1.0 ท้ังนี้แบบทดสอบท่ีมีความเชื่อม่ันมีคาอยูระหวาง 0.6 ถึง 1.0
5) วิธีครอนบาค (Cronbach alpha)
สัมประสิทธิ์แอลฟา (- Coefficient) หรือสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ

เปนคาความเชื่อม่ันท่ีคำนวณหาไดจากสูตรครอนบราช (Cronbach) การหาคาความเชื่อม่ันของ
แบบทดสอบโดยแบบทดสอบคาคะแนนท่ีไดอาจจะเปนคาอะไรก็ไดท่ีมีคามากกวา 1 และสูตรท่ีใชใน
การคำนวณ มีดังนี้

 =














 


 2
ts

2
is

11n
n

เม่ือ
 คือ คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ
n คือ  จำนวนขอของแบบทดสอบ

2
iS คือ  ความแปรปรวนของแบบทดสอบรายขอ

2
tS คือ  ความแปรปรวนของแบบทดสอบท้ังฉบับ

ตัวอยางวิธีการคำนวณหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ โดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์
แอลฟา อธิบายไดโดยใชขอมูลท่ีแสดงในตารางท่ี 3.9



วชิาระเบยีบวธิวีจัิย (GS:5007) พระครูสธุวีรสาร, ดร.

~ 96 ~

ตารางท่ี 9 คะแนนจากการทดสอบดวยแบบทดสอบวัดระดับ
ขอท่ี
ผูเรียน 1 2 3 4 5

คะแนน
รวม
( )

X2

1. นักศึกษาคนท่ี 1 7 10 9 10 8 44 1936
2. นักศึกษาคนท่ี 2 8 8 8 8 8 401 1600
3. นักศึกษาคนท่ี 3 9 10 9 7 9 44 1936
4. นักศึกษาคนท่ี 4 7 8 7 6 7 35 1225
5. นักศึกษาคนท่ี 5 8 7 6 7 6 34 1156
6. นักศึกษาคนท่ี 6 6 6 6 8 7 33 1089

X 45 49 45 46 45 230 8942
( 2X ) 202

5
240
1

202
5

211
6

202
5

( 2X ) 343 413 347 362 343
2
iS 0.9

2
2.1
4

1.5
8

1.5
5

0.9
2

7.11

ขอมูลในตารางท่ี 3.9 เปนคะแนนสอบอัตนัย จำนวน 5 ขอ แตละขอคะแนนเต็ม 10
เม่ือคำนวณคาตาง ๆ แลวสามารถนำมาคำนวณหาคาความแปรปรวนแบบทดสอบท้ังฉบับและ
สัมประสิทธิแอลฟา (Cronbach's alpha coefficient) ไดดังนี้

2
tS =

)6*6(
)230*230()8942*6( 

2
tS = 20.89

 =






 

 89.20
11.71

15
5

= 0.82
จากคาสัมประสิทธิ์แอลฟาท่ีคำนวณไดมีคา 0.82 แสดงวาแบบทดสอบชุดนี้มีคาความ

เชื่อม่ันสูง เนื่องจากคาท่ีคำนวณไดมีคาเขาใกล 1
3. ความยากงาย (difficulty index)
ความยากงาย หมายถึง สัดสวนของการตอบขอสอบนั้นถูกจากจำนวนเต็มท้ังหมด

สัญลักษณท่ีใช คือ (P)
สูตร

P = จำนวนท่ีตอบถูกในขอนั้น
จำนวนคนท่ีสอบท้ังหมด

P = จำนวนท่ีตอบถูกในขอนั้น X 100
จำนวนคนท่ีสอบท้ังหมด
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ตัวอยาง
ขอคำถามขอหนึ่งมีจำนวนคนตอบถูก 20 คน จากจำนวนคนตอบท้ังหมด 50 คน จะมีคา

ระดับความยาก ดังนี้
P = 20 = 40

50
P = 20 x 100 =40%

50
ในการวิเคราะหคาความยาก (P) จะมีคาตั้งแต 00 – 1.00 ถาคา P เขาใกล 1.00 แสดงวา

ขอสอบขอนั้นงายมาก เนื่องจากมีผูสอบตอบถูกทุกคน
การแปลความหมาย คา P สามารถแปลความหมายได ดังนี้
คา P= .00 – .19 หมายความวา มีจำนวนผูตอบถูก 0 – 19%
แสดงวาขอสอบขอนั้นยากเกินไป
คา P = .20 – .39 หมายความวา มีจำนวนผูตอบถูก 20 – 39%
แสดงวาขอสอบขอนั้นคอนขางยาก
คา P = .40 - .59 หมายความวา มีจำนวนผูตอบถูก 40 – 59%
แสดงวาขอสอบขอนั้นยากงายปานกลาง
คา P = .60 - .79หมายความวามีจำนวนผูตอบถูก 60 – 79%
แสดงวาขอสอบขอนั้นคอนขางงาย
คา P = .80 – 1.00 หมายความวา มีจำนวนผูตอบถูก 80 –100%
แสดงวาขอสอบขอนั้นงายเกินไป
คา P ท่ีดี คือ คา P ท่ีอยูในชอง .20 - .80
4. คาอำนาจจำแนก (discrimination power)
อำนาจจำแนก หมายถึง การท่ีขอคำถามสามารถจัดแบงผูเรียนออกเปน 2 กลุมได โดยกลุม

ผูเรียน 2 กลุมในท่ีนี้คือ ผูเรียนกลุมเกงและผูเรียนกลุมออน หรือกลุมท่ีชอบและกลุมท่ีไมชอบ
คาอำนาจจำแนกท่ีคำนวณไดจะมีคาอยูระหวาง 0 – 1 ถึง 1 โดยท่ี

คาอำนาจจำแนกมีคามากกวา 0.40 ถือวา ขอคำถามขอนั้นมีอำนาจจำแนกดีมาก
ถาอยูระหวาง 0.30 – 0.39 ถือวา ขอคำถามขอนั้นมีอำนาจจำแนกดี
ถาอยูระหวาง 0.20 – 0.29 ถือวา ขอคำถามขอนั้นควรปรับปรุงใหม
และถามีคาต่ำกวา 0.20 ถือวา ขอคำถามขอนั้นมีคาอำนาจจำแนกไมดี

จะตองตัดขอสอบขอนั้นท้ิงไป
สำหรับประเด็นวิธีการในการคำนวณหาคาอำนาจจำแนกนักวิจัยสามารถทำไดหลายวิธี

ท้ังนี้ท้ังนั้นจะข้ึนอยูกับวัตถุประสงคและตัวผูวิจัยเองในการเลือกใชวิธีการตาง ๆ ดังนี้
1. วิธีการตรวจใหคะแนน
วิธีการตรวจใหคะแนน เปนวิธีการท่ีนำแบบทดสอบไปทดสอบกับกลุมผูเรียนท่ีเปนกลุม

ตัวอยาง เม่ือทดสอบแลวใหเรียงคะแนนท่ีไดจากนอยไปหามากหรือจากมากไปหานอยก็ได ผูเรียนท่ี



วชิาระเบยีบวธิวีจัิย (GS:5007) พระครูสธุวีรสาร, ดร.

~ 98 ~

ไดคะแนนสูงถือวาเปนกลุมเกง และผูเรียนท่ีไดคะแนนต่ำถือวาเปนกลุมออน เม่ือจัดเรียงลำดับ
คะแนนรวมของผูเรียนท้ังหมดแลว หลังจากนั้นทำการคัดเลือกผูเรียนท่ีไดคะแนนสูงจำนวน 1/3 ของ
ผูเรียนท้ังหมดและผูเรียนท่ีไดคะแนนต่ำจำนวน 1/3 ของผูเรียนท้ังหมดมาแทนคาในสูตร ดังนี้

D =
2
N

lRuR  หรือ
lNหรือuN

lRuR 

เม่ือ
D คือ คาอำนาจจำแนก
Ru คือ จำนวนผูเรียนท่ีตอบในกลุมเกง
Rl คือ จำนวนผูเรียนท่ีตอบถูกในกลุมออน
N คือ จำนวนผูเรียนท้ังหมด
Nu คือ จำนวนผูเรียนในกลุมเกง
Nl คือ จำนวนผูเรียนในกลุมออน

ตัวอยางวิธีการคำนวณคาอำนาจจำแนกดวยวิธีการนี้อธิบายไดดังตารางท่ี 3.10
ตารางท่ี 3.10 คะแนนสอบของผูเรียน

ขอท่ี
ผูเรียน 1 2 3 4 5 คะแนน

รวม
1. นักศึกษาคนท่ี 1 1 1 1 1 1 5
2. นักศึกษาคนท่ี 2 1 1 1 1 1 5
3. นักศึกษาคนท่ี 3 1 0 1 1 1 4
4. นักศึกษาคนท่ี 4 0 1 1 1 0 3
5. นักศึกษาคนท่ี 5 1 1 0 1 0 3
6. นักศึกษาคนท่ี 6 1 0 0 1 0 2
7. นักศึกษาคนท่ี 7 1 0 1 0 0 2
8. นักศึกษาคนท่ี 8 0 1 0 0 0 1
9. นักศึกษาคนท่ี 9 0 0 0 0 1 1
10. นักศึกษาคนท่ี 10 1 0 0 0 0 1

จากตารางท่ี 10 มีจำนวนผูเรียน 10 คน เม่ือทดสอบและเรียงคะแนนแลว จึงทำการตัดเอา
จำนวน 1/3 ของผูเรียนท้ังหมด ดังนั้นเราจะไดผูเรียนในกลุมเกง จำนวน 3 คน และผูเรียนในกลุม
ออน จำนวน 3 คน นำขอมูลจากตารางมาแทนคาในสูตร ไดคาอำนาจจำแนกดังแสดงในตารางท่ี
3.11
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ตารางท่ี 3.11 คาอำนาจจำแนกของขอสอบแตละขอ
ขอท่ี 1 2 3 4 5

กลุมเกงตอบถูก 3 2 3 3 3
กลุมออนตอบถูก 1 1 0 0 1
คา D .66 .33 1 1 .66

จากตารางท่ี 3.11 จะเห็นวาคาอำนาจจำแนกท่ีคำนวณไดของแตละขอมีคาระหวาง 0.33
ถึง 1 ถือไดวาขอสอบแตละขอมีอำนาจจำแนกอยูในเกณฑคอนขางดีถึงดีมาก

2. วิธีการใชสัดสวน
เปนวิธีการท่ีใชหลักการเหมือนกับวิธีตรวจใหคะแนน เม่ือทดสอบผูเรียนและทำการตรวจ

ใหคะแนนแลว นำคะแนนรวมมาจัดเรียงและหลังจากนั้นทำการคัดเลือกผูเรียนท่ีไดคะแนนสูงจำนวน
1/3 ของผูเรียนท้ังหมดและผูเรียนท่ีไดคะแนนต่ำจำนวน 1/3 ของผูเรียนท้ังหมดและทำการหา
สัดสวนระหวางผูเรียนกลุมเกงและกลุมออนโดยใชสูตรตอไปนี้

D  =  PH - PL

PH =จำนวนผูเรียนท่ีตอบถูกในกลุมเกง ÷ จำนวนผูเรียนในกลุม
PL =จำนวนผูเรียนท่ีตอบถูกในกลุมออน÷ จำนวนผูเรียนในกลุม

โดยท่ี
PH คือ สัดสวนของคะแนนของผูเรียนกลุมเกง
PL คือ สัดสวนของคะแนนของผูเรียนกลุมออน

ตัวอยางในการหาสัดสวนจากขอมูลในตารางท่ี 5 สามารถคำนวณหาโดยนำขอมูลแทนสูตรได
ดังนี้

จากคำถามขอท่ี 1 ในกลุมเกงมีผูตอบถูก 3 คน กลุมออนมีผูตอบถูก 1 คน และแตละ
กลุมมีจำนวนคนกลุมละ 3 คน เม่ือนำมาแทนคาในสูตรได ดงันี้

PH =  3/3
=  1

PL =  1/3
=  0.33

D =  1–0.33
=  0.67

ดังนั้น จากขอมูลท้ังหมดในตารางท่ี 3.11 เม่ือนำไปคำนวณหาอำนาจจำแนกโดยวิธี
สัดสวนจะไดคาดังแสดงในตารางท่ี 3.12
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ตารางท่ี 3.12 คาอำนาจจำแนกท่ีคำนวณไดจากวิธีการสัดสวน
ขอท่ี 1 2 3 4 5

กลุมเกงตอบถูก 3 2 3 3 3
กลุมออนตอบถูก 1 1 0 0 1
คา D 0.67 0.33 1 1 0.67

จากตารางท่ี 3.12 คาอำนาจจำแนกท่ีคำนวณไดโดยวิธีการสัดสวน มีคาอยูระหวาง 0.33
ถึง 1 ถือวาขอสอบแตละขอมีคาอำนาจจำแนกในเกณฑคอนขางดีถึงดีมาก

5. วิธีการใชคาสหสัมพันธแบบพอยน-ไบซีเรียล
สหสัมพันธแบบพอยท–ไบซีเรียล (point biserial correlation) เปนวิธีการท่ีจะตองแปลง

คะแนนของขอคำถามท่ีผูเรียนทำคะแนนไดเปนคา 0 และ 1 โดยถาผูเรียนทำถูกจะได 1 และถาทำ
ผิดจะได 0 คะแนนท่ีผูเรียนทำไดจากขอคำถามจะเปนคา X และคะแนนท่ีแปลเปนคา 0 และ 1 จะ
เปนคา Y ในการคำนวณหาคาอำนาจจำแนกโดยวิธีนี้ จะตองดำเนินการไปทีละขอคำถามโดยใชสูตร
ดังนี้

rP.bjs =
pq.

tS
fXpX 

เม่ือ
rp.bis คือ  คาอำนาจจำแนกแบบพอยท–ไบซีเรียล

pX คือ คะแนนเฉลี่ยของกลุมท่ีทำขอสอบขอนั้นได

fX คือ  คะแนนเฉลี่ยของกลุมท่ีทำขอสอบนั้นไมได

p คือ  สัดสวนผูเรียนท่ีทำขอสอบขอนั้นได
q คือ  สัดสวนผูเรียนท่ีทำขอสอบขอนั้นไมไดหรือมีคาเปน 1–p
St คือ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบทดสอบท้ังฉบับ

โดยท่ี St =
1)N(N

2X)(2XN


 

pn
xypX 

fn
xyxfX  

เม่ือ
N คือ จำนวนผูเรียนท้ังหมดท่ีทำแบบทดสอบ
X คือ คะแนนจากการทำขอสอบ
nf คือ จำนวนผูเรียนท่ีทำขอนั้นไมได
np คือ จำนวนผูเรียนท่ีทำขอสอบขอนั้นได
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ตัวอยางวิธีการคำนวณหาคาอำนาจจำแนกโดยวิธีการนี้ อธิบายไดดังนี้
ตารางท่ี 3.13 ขอมูลคะแนนของผูเรียนจากการทำขอสอบขอท่ี 1

ผูเรียน คะแนน(X) ขอ 1 (Y) XY X2
1. นักศึกษาคนท่ี 1 30 1 30 900
2. นักศึกษาคนท่ี 2 20 1 20 400
3. นักศึกษาคนท่ี 3 25 1 25 625
4. นักศึกษาคนท่ี 4 15 0 0 225
5. นักศึกษาคนท่ี 5 14 0 0 196
6. นักศึกษาคนท่ี 6 18 1 18 324

 122 4 93 2670

จากตารางท่ี 13 เปนขอมูลคะแนนของขอสอบขอท่ี 1 โดยคะแนนเต็ม 30 คะแนน ถาคนท่ี
ทำไดเกิน 15 คะแนนข้ึนไปจะถือวาทำขอนั้นถูกโดยไดคาเปน 1 เม่ือนำมาแทนคาสูตรเพ่ือคำนวณหา
คาอำนาจจำแนกโดยใชคาสหสัมพันธแบบพอยท–ไบซีเรียล ไดดังนี้

หาคา
pX

4
93

=  23.25
หาคา

fX
2

93-122

=  14.5
หาคา p =

6
4

=  0.67
หาคา q =

6
2

= 0.34
หาคา St =

1)6(6
2(122)6(2670)




=
30

1488416020 

=  6.15
ดังนั้นคา rp.bis= 0.34*0.676.15

14.5023.25 

=  1.42* 0.48
=  0.68

จากคาสหสัมพันธแบบพอยท–ไบซีเรียลท่ีไดมีคา 0.68 ถือวาขอสอบขอท่ี 1 มีคาอำนาจ
จำแนกอยูในเกณฑท่ีดี
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6. ความเปนปรนัย
แบบทดสอบท่ีมีความเปนปรนัย หมายถึง แบบทดสอบท่ีมีความแจมชัดใน 3 ประการ ดังนี้

1) ความแจมชัดในความหมายของขอคำถามท่ีผูเรียนอาน หมายถึงเม่ือผูเรียนอาน
ขอคำถามแลวผูเรียนมีความเขาใจตรงกันวาขอคำถามนั้นถามอะไร

2) ความแจมชัดในวิธีการตรวจหรือมาตรฐานการใหคะแนน หมายถึงไมวาใครเปน
ผูตรวจคำตอบของแบบทดสอบนั้นจะมีมาตรฐานใหคะแนนแบบเดียวกัน

3) ความแจมชัดในการแปลความหมายของคะแนน หมายถึงเม่ือทุกคนไดเห็น
คะแนนท่ีไดจากการตรวจคำตอบจะเขาใจตรงกันวาคะแนนท่ีไดมีความหมายวาอยางไร

คุณภาพของแบบทดสอบถือวาความเปนปรนัยเปนคุณภาพท่ีตองดำเนินการและควร
ดำเนินการกอนการหาคุณภาพดานอ่ืน ๆ เนื่องจากความเปนปรนัยของแบบทดสอบเปนตัวบงชี้
คุณภาพของแบบทดสอบในดานอ่ืน ๆ เชน คุณภาพดานความเชื่อม่ันหรือความเท่ียงตรงของ
แบบทดสอบ เปนตน การประเมินคุณภาพในดานความเปนปรนัยสามารถดำเนินการไดโดยนำ
แบบทดสอบทดลองใชกับกลุมผูเรียน โดยอาจจะทดลองใชกับหลาย ๆ กลุมเรียน และ/หรือนำ
แบบทดสอบท่ีไดสอบถามผูเชี่ยวชาญเพ่ือประเมินแบบทดสอบท่ีสรางข้ึน

7. การออกแบบการวิเคราะหขอมูล
สำหรับการออกแบบการวิเคราะหขอมูล (data analysis design) ของนักวิจัยถือไดวาเปน

การวางแผนในการดำเนินการกับขอมูลอยางเปนระบบเพ่ือท่ีจะไดนำใชในการตอบปญหาการวิจัยตาม
จุดมุงหมายของการวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพการออกแบบการวิเคราะหขอมูลเปนข้ันตอนสำคัญอีก
ข้ันตอนหนึ่งของการออกแบบการวิจัย ท่ีผูวิจัยตองเลือกสถิติใหสอดคลองและเหมาะสมกับ
วัตถุประสงคของการวิจัยใหมากท่ีสุดการเลือกใชสถิติคาใดตองมีความรู ความเขาใจขอตกลงเบื้องตน
(assumption) ของสถิติแตละคาดวย และคาสถิตินั้นสามารถจะใชในสถานการณอะไรไดบาง
การวิเคราะหขอมูลท่ีใชในการวิจัยมีการแบงและจัดกลุมสถิติไวหลายลักษณะ ไดแก สถิติบรรยาย
(descriptive statistics) และสถิติอางอิง (inferential statistic) และการวิเคราะหมีท้ังสถิติแบบ
พารามิเตอร (parametric) และแบบนอนพารามิเตอร (nonparametric) และการเลือกใชสถิติใน
การวิเคราะหขอมูล นักวิจัยจะตองคำนึงถึง ลักษณะหรือประเภทของขอมูล วัตถุประสงคของการวิจัย
และขอตกลงเบื้องตนของสถิติแตละประเภทสถิติการวิเคราะหขอมูลจะแบง 2 ประเภท ดังนี้

1) สถิติบรรยาย (descriptive statistics) เปนสถิติท่ีใชบรรยายคุณลักษณะของ
กลุมท่ีผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลกลุมนั้น อาจจะเปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางแลว
บรรยายคุณลักษณะของกลุมตัวอยางใหผูอานงานวิจัยไดเห็นภาพของกลุมตัวอยางท่ีรวบรวมไดหรือ
เปนการรวบรวมขอมูลจากประชากรก็ได ขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหดังกลาวไมสามารถท่ีจะไป
อางอิงไปสูกลุมอ่ืนได ในกรณีท่ีเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรคาท่ีไดเรียกวา “คาพารามิเตอร”
สถิติท่ีใช ไดแกความถ่ีรอยละคามัชณิชเลขคณิตการกระจายของคะแนนการหาความสัมพันธ เปนตน

2) สถิติอางอิง (inferential statistic) คือ สถิติท่ีนำคาสถิติพรรณนามาสรุปอางอิง
จากคาของกลุมตัวอยางแลวนำผลอางอิงไปยังกลุมประชากร สถิติอางอิงนี้กอนนำไปอางอิงกลุม
ประชากรตองมีการทดสอบทางสถิติกอนทุกครั้งจึงสามารถอางอิงประชากรไดอยางมีประสิทธิภาพ
ซึ่งจะตองใชสถิติอยางใดอยางหนึ่งใน 2 ประเภท คือ สถิติมีพารามิเตอร (parametric statistics)
และสถิติแบบนอนพารามิเตอร (nonparametric statistics) เพ่ือสรุปอางอิงจากกลุมตัวอยางไปสู
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ประชากร โดยท่ัวไป สถิติอางอิงจะใชในการทดสอบสมมติฐานเพ่ือพิสูจนและลงสรุปวาสมมติฐานท่ี
ตั้งไวนั้นเปนจริงหรือไม หากเปนจริงก็จะยอมรับ (accept) สมมติฐาน H0 แตถาไมเปนจริงก็จะ
ปฏิเสธ (reject) สมมติฐาน H0 อยางไรก็ตามการตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐาน มีโอกาสเกิด
ความเคลื่อนใน 2 ลักษณะ คือ 1 การคลาดเคลื่อนแบบท่ี 1 (type I Error) คือ ความคลาดเคลื่อน
อันเนื่องจากการปฏิเสธ สมมติฐาน H0 ท่ีเปนจริง และ 2 การคลาดเคลื่อนแบบท่ี 2 (type II Error)
คือ ความคลาดเคลื่อนอันเนื่องจากการยอมรับ สมมติฐาน H0 ท่ีเปนเท็จ

สำหรับขอควรคำนึงถึงในการเลือกใชสถิติเพ่ือการวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยจำเปนตอง
พิจารณาและคำนึงถึงเหตุผลในหลาย ๆ ประการ ดังท่ี สุวิมลติร กานันท (2548, หนา 185–186)
ไดเสนอแนะการพิจารณาการเลือกใชเทคนิคสถิติไวดังนี้จุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคของการวิจัยท่ี
พบท่ัวไปเปนการใชสถิติเพ่ือจัดกระทำขอมูลท่ีไดใหเปนไปตามจุดมุงหมาย

1) เพ่ือบรรยายลักษณะตัวแปรในกลุมตัวอยางหรือประชากร เปนการใชสถิติ
บรรยายมาบรรยายภาพรวมของกลุมตัวอยางหรือประชากรในตัวแปรท่ีสนใจจะศึกษา เชน การใช
คาความถ่ี (frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย ( x ) คามัธยฐาน (Mdn.) คาฐานนิยม
(Mod.) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)

2) เพ่ือเปรียบเทียบหาความแตกตางและสรุปอางอิงความแตกตางจากกลุมตัวอยาง
กลับไปยังประชากรท่ีศึกษา ไดแก

- การเปรียบเทียบความถ่ีหรือสัดสวนดวย t-test, Z-test
- การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยดวย Z–test, t–test, One-way ANOVA
- การเปรียบเทียบความแปรปรวนดวย F–test

3) เพ่ือบรรยายความสัมพันธระหวางตัวแปร ไดแก การใชสหสัมพันธอยางงาย
(simple correlation) ในการบรรยายความสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปร เชน Pearson product-
moment correlation (rxy), Spearman rank – order correlation (rs) Phi correlation (r) และ
การใชสหสัมพันธพหุ (Multiple correlation) (R) ในการบรรยายความสัมพันธระหวางตัวแปรและ
ชุดตัวแปร

4) เพ่ืออธิบายความเปนเหตุของตัวแปรอิสระท่ีมีผลตอตัวแปรตามในการวิจัยท่ี
เรียกวาการวิจัยเชิงทดลอง และสรุปอางอิงความแตกตางจากกลุมตัวอยางกลับไปยังประชากร ไดแก
t–test, One-way ANOVA

5) เพ่ืออธิบายปฏิกิริยารวมระหวางตัวแปรอิสระท่ีมีผลตอตัวแปรตามในการวิจัยเชิง
ทดลองและสรุปอางอิงความแตกตางจากกลุมตัวอยางกลับไปยังประชากร ดวยการใช two–way
ANOVA

6 เพ่ือทำนาย สถิติ ท่ี ใช ไดแก  การวิเคราะหแนวโนม (Trend Analysis) การ
วิ เคราะห การถดถอย (Regression Analysis) การวิ เคราะห การถดถอยพหุ คูณ (Multiple
Regression Analysis)
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